Memoria de Actividades

7

[ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS

DE LA REGION DE MURCIA

Secretaria Genera |

05/12/2019




MEMORIA DE SECRETARIA

Introduccion

INTRODUCCION

La Memoria de Secretaria General pretende ser un reflejo fiel de toda la
actividad corporativa comarcal y autondmica, deontolégica, formativa y
econdmica que se realiza en el seno de la corporacién colegial durante todo

el ano.

Su elaboracidon anual es una obligacion estatutaria que pretende garantizar
el principio de transparencia en la gestion al que esta sujeto este Colegio,
tal como establece el articulo 5 de la Ley Omnibus (Ley 25/2009, de 22 de

diciembre).

La intensa y compleja actividad colegial ha sido ordenada en distintos
apartados que aparecen reflejados de forma esquematica en el apartado

siguiente “Indice de Contenidos”, para su desarrollo posterior.
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ORGANIGRAMA DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS PRESTADOS 2019

Las competencias del gerente vienen definidas en el articulo 18 del Convenio Colectivo
de Oficinas de Colegios Profesionales de la Regién de Murcia (BORM 7 de marzo de
2014): Es el que hallandose en posesion de titulo universitario estd unido a la empresa
por un vinculo de relacion laboral concertado en razon del titulo que posee, para ejercer
las funciones de direccion de la misma segun las directrices especificas dadas por los

drganos de Gobierno.

De estas funciones surge todo un entramado de relaciones y actividades que se resumen

en:

Comision
Deontolégica

Comision de

Relaciones Recursos

Organos

Directivos o
Comision de

Pseudociencias
Relaciones
Personal
Sociedades

. Cientificas
Relaciones

Comisiones y
Grupos

FUNCIONES DE
GERENCIA
Convocatorias
Premios y Becas
Relaciones
Externas

Relaciones con
los colegiados

Grupo Reforma
Estatutos

Foros de la
Profesion
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RELACIONES CON LOS ORGANOS DIRECTIVOS

1.1 RELACIONES CON LA ASAMBLEA GENERAL

e Redaccién de convocatorias
e Redaccidn de actas
e Recopilacion rubricas de los colegiados firmantes de las actas
e En 2019 se han celebrado tres reuniones de la Asamblea General que tuvieron
lugar los dias:
0 21 de marzo, ordinaria
0 8 de abril, extraordinaria para la aprobacién de Estatutos del Colegio
0 12 de diciembre, ordinaria

1.2 RELACIONES CON LA JUNTA DIRECTIVA

RELACIONES CON LA SECRETARIA GENERAL

e Control del trafico interno de documentos: recepcién de la documentacion
entrante, clasificacion, distribucidén entre departamentos, recogida de firmas,

clasificacién para archivo

e Redaccidon de documentos: actas, comunicaciones, informes reuniones Junta

Directiva, Comision Permanente y Asamblea General

e Realizacion de informes verbales y escritos para la toma de decisiones en
materia de personal (actividades y situacion de personal, propuesta de

calendario de turnos de vacaciones y régimen de sustituciones)

e Seguimiento del funcionamiento interno del Colegio e informacion general

de circunstancias y acontecimientos que requieran la adopcidn de acuerdos
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RELACIONES CON LA PRESIDENCIA

Informacion y asesoramiento, tanto verbal como mediante la redaccién de
informes

Redaccién de documentos oficiales y de protocolo

RELACIONES CON LA TESORERIA

Comunicacion de asuntos de contenido econémico para su valoracion
Colaboracioén en la redaccién de la memoria econémica anual
Colaboracion en la confeccion de presupuestos anuales a demanda

Elaboracion de procedimiento para gestiones de impagados y colaboracidn

en los tramites de gestidn

Tramitaciéon de expedientes de suspensién de colegiacion a médicos
deudores, documentacién de pagos fraccionados y rehabilitaciéon por saldo

de deuda

Convocatoria, asesoramiento y colaboraciéon en redacciéon informe de los

censores de cuentas nombrados por la Asamblea General

Colaboracion con los auditores externos para las revisiones contables que

viene realizando la entidad Torrano Auditores

Seguimiento acuerdos econdmicos con entidades e instituciones
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RELACIONES CON LA COMISION PERMANENTE

e Recopilacion de documentacion relativa a los asuntos a tratar en las

reuniones

e Preparacion de orden del dia de las reuniones, convocatorias, preparacion de

documentacion a entregar a los asistentes

e Asesoramiento y recopilacion de informacidn adicional para una meditada

toma de decisiones. Realizacion de informes previos a las sesiones
e Colaboracion en la redaccidon de las actas de sus sesiones

e Ejecucion urgente de los acuerdos adoptados cuando se trata de asuntos
cuya resolucion esta sujeta a plazo perentorio y no pueden ser retenidos

hasta la celebracion de la siguiente sesidon de la Junta Directiva

e La Comisién Permanente ha celebrado 28 sesiones en 2019 (4 de ellas han

ML

tenido caracter extraordinario).

¥
ia‘t
€ o. .‘

-

Reuniones de la Comision Permanente, de 23 de enero y de 23 de septiembre de 2019
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RELACIONES CON EL PLENO DE LA JUNTA DIRECTIVA

e Colaboracién en la redaccion de documentos (circulares, escritos ante el

Consejo General)
e Redaccidn de las convocatorias y envio mediante e-mail y sms
e Preparacién documentacion para la celebracion de sesiones
e Asesoramiento
e Relacion con las Vocalias

O Informacién y asesoramiento a los Vocales para las Asambleas de
Representantes Nacionales del Consejo General y en temas propios

de sus respectivos ambitos
0 Colaboracién en la gestidn de proyectos y actividades
= Viajes organizados por la Vocalia de Médicos Jubilados

» Sesiones de trabajo de los Grupos Ejecutivo y de Areas de la

Vocalia de Médicos en Formacion y Jornada PreMIR 2019
e Relacion con las Juntas Comarcales:
O Cartagena
0 Caravaca
O Lorca

e YeclaGestién de reclamaciones y procedimientos disciplinarios incoados

contra colegiados
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e La Junta Directiva ha celebrado en el afio 2019 un total de 18 reuniones, de
las cuales 7 han tenido cardcter extraordinario, con motivo del proceso de

reforma de los Estatutos colegiales.

Sesiones de la Junta Directiva en 2019, de 4 de febrero (izquierda) y 4 de marzo (derecha)

e Ejecucidn de sus acuerdos. Durante 2019 se han adoptado y ejecutado 179
acuerdos de los drganos directivos, distribuidos, por meses, del siguiente

modo:

NUMERO DE ACUERDOS DE LOS ORGANOS DIRECTIVOS COMMurcia 2019

25

20

15

10
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EVOLUCION DEL NUMERO DE ACUERDOS DE LOS ORGANOS DIRECTIVOS COMMurcia

350 Vv

300 -

250 -

200 A

150 -

100 -

50 -
ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

La disminucién en el nimero de acuerdos respecto a ejercicios anteriores se produjo en
los ultimos meses del afio, dada la provisionalidad en que quedaba la Junta Directiva

una vez publicados y en vigor los nuevos Estatutos colegiales.
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1.3 RELACIONES CON EL PERSONAL AL SERVICIO DEL COLEGIO

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Adopcion de las medidas necesarias para distribuir el trabajo y cumplir los objetivos
fijados por los drganos directivos, especialmente desde la Secretaria General que

ostenta la jefatura de personal segln Estatutos.

El mantenimiento del Sistema General de Calidad que define las directrices, planes,
procesos e instrucciones de los principales servicios colegiales, cuenta con el
asesoramiento de un técnico en calidad. El asesoramiento y trabajo interno en esta
materia es llevado por Susana Ferreira, miembro de la plantilla del personal, con quien

se colabora desde gerencia para su seguimiento y actualizacion.

Habiendo obtenido en 2012 la Certificacién de Calidad y la primera renovacién en 2015,
en el ejercicio 2018 se obtuvo la RECERTIFICACION en NORMA ISO 9001:2105 para lo

cual, se realizaron las siguientes acciones:

e Auditoria Interna, realizada los dias 9 (sede Cartagena) y 10 (sede Murcia) de
julio de 2019 por D. Carlos Garcia, auditor.

e Auditoria Externa oficial 12 Seguimiento del Sistema realizada el dia 10 de
octubre de de 2019 por la entidad certificadora Bureau Veritas.

=

Auditoria Interna. 9 de julio de

2019 en la sede de Cartagena.

Auditor: Carlos Garcia.
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Tl

Auditoria Interna para 12 Seguimiento 1ISO 9001:2015, 10 de julio de 2019 en la sede de Murcia.
Auditor: Carlos Garcia

CONTROL HORARIO

Se realiza mediante fichas de control. Con motivo de los cambios en la legislacion

laboral, se ha instalado dispositivo de control horario en la sede de Cartagena.

Desde enero de 2018, por acuerdo de empresa, se establecié un nuevo horario para el
personal que implica la organizacién de turnos rotatorios para cubrir las tardes,
permitiendo que el personal libre dos tardes semanales para facilitar la conciliacidn de

la vida laboral y personal de los trabajadores.

El nuevo horario supuso un incremento del tiempo de apertura al publico en la sede
colegial de Murcia, estando cubierto el servicio desde las 16,00 a las 20,00 horas de lunes

a viernes.

Por razones de necesidad del servicio, Miguel Pérez, destinado en la sede colegial de
Cartagena y Ana Esmeralda Palacios, gerente, libran solo la tarde de los viernes,

reduciendo en media hora la jornada de tarde.
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CONTROL RENDIMIENTO

El incremento en el nimero de colegiados, asi como en los servicios colegiales y la
organizaciony celebracidn de diversos eventos profesionales, culturalesy sociales, viene
suponiendo un aumento en la carga de trabajo que se va reflejando en las estadisticas

anuales contenidas en la memoria anual de actividades.

Por otro lado, las encuestas generales de satisfaccidon recogidas de entre la colegiacion,
mantienen un alto grado en la percepcion de la calidad los servicios colegiales y del trato

recibido por parte del personal.

ECOMPOSICIC,)N DE LA PLANTILLA DE PERSONAL

La plantilla de personal no ha sufrido modificaciones en lo que a su composicién

definitiva se refiere, durante 2019.

COMPOSICION DE LA PLANTILLA DE TRABAJADORES DEL COMMurcia A 31-12-2019

| |
1 1 .
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RELACIONES SECRETARIA GENERAL-PERSONAL

El Secretario General ostenta la jefatura de personal segun competencia atribuida por

los Estatutos colegiales.

Para una mas fluida comunicacidn y seguimiento de las tareas asignadas a cada uno de
los integrantes de la plantilla de personal, se mantienen la reuniones de trabajo
semanales con la Secretaria General que tienen lugar todos los jueves, de 16,30 a 18,00

horas en la sede de Murcia, salvo festivos y periodos de jornada continuada.

Durante el aino 2019 se han celebrado un total de 25 reuniones.
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Asimismo, se convocan reuniones de trabajo puntuales para el estudio y resolucion de
asuntos que puedan requerirlo, especialmente las relativas a revision e implantacién de
mejoras en el Sistema Informdtico GESCOL con José M2 Martinez Crespo, asesor
informatico del Colegio y con Gabinete de Prensa (Isabel Sanchez) y responsable de
contenidos web colegial (Raquel Jiménez) para la mejora de la web commurcia.es, tanto

en estructura como en contenidos.

VACACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS

La organizacidén y concesion de vacaciones, permisos y licencias se ha realizado bajo
criterios de distribucion del trabajo y duplicidad de funciones de manera que su disfrute

no afecte al normal funcionamiento del Colegio.

Se procura la presencia personal suficiente en las oficinas de Murcia, salvo en el mes de
agosto en el que siempre quedan, como minimo, dos trabajadores de guardia. En la
sede de Cartagena se hacen coincidir con las festividades locales y con temporadas de
escaso volumen de trabajo, ya que la ausencia de la Oficial implica el cierre de las

oficinas.

 FORMACION

Gestiones para la organizacion de cursos de formacion del personal. Durante 2018 se ha
desarrollado un PROGRAMA DE FORMACION INTERNA DEL PERSONAL COMMURCIA,

que comprende las siguientes actividades:

e Consignas de Actuacion en material de Calidad
e Analisis de Encuestas de Satisfaccion 2018.
e Analisis de Indicadores 2018

e Resultados de la Auditoria Interna
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e Resultados de la Auditoria Externa de 22 Seguimiento de Recertificacién ISO
9001:2015".

e Manejo cabina salén de actos

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

En octubre de 2019 los servicios técnicos de MC-Quirén Prevencion realizaron la
correspondiente visita de inspeccién a las sedes de Murcia y de Cartagena, para emitir
los informes relativos al cumplimiento de las instalaciones en materia de Prevencién de

Riesgos Laborales. Ambos han sido positivos, si bien se han hecho recomendaciones.

IMPLICACION DEL PERSONAL EN LA VIDA COLEGIAL

Hay que destacar la implicacién de todo el personal, tanto en la actividad administrativa
como en todos los actos de la vida colegial, colaborando en la organizacién de actos

sociales y homenajes en 2019.

El personal dedicd su trabajo e ilusidon en la organizacién de los actos de la Semana

Colegial:

e Homenaje a Médicos Honorificos, Bodas de Oro y Bienvenida a nuevos
colegiados (Hotel Nelva, Murcia, 13 de junio).

e Misa en honor de Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro (Santa Iglesia
Catedral, Murcia, 27 de junio).

e Encuentro Colegial 2019. Entrega Premios Hipdcrates. (Hotel La Torre Golf

Resort, 21y 22 de junio).
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e Fiesta Infantil (Terra Natura, Murcia, 14 y 15 de diciembre). Dado el éxito de

ediciones anteriores ha sido necesario realizar la actividad en dos sesiones.

Bienvenida Nuevos Colegiados y Homenaje a Colegiados Honorificos y Bodas de Oro. Hotel
Nelva. 13 de junio de 2019

Encuentro Colegial. La Torre Golf Resort. 21 y 22 de junio 2019
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El personal ha colaborado en la organizacidn de otros actos colegiales:

e Presentacion del libro “Doctor no haga todo lo posible”, del Dr. Pablo

Requena Meana. Murcia, 25 de enero de 2019.

¢ |l Jornada Solidaria SOS COMMurcia en la que participan las entidades
ganadoras de los Premios colegiales para la presentacién de los proyectos

premiados y otros futuros. Murcia, 21 de noviembre de 2019

e Mesa Redonda sobre Protecciéon de Datos en el ejercicio de la Medicina.

Murcia, 28 de mayo de 2019.
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RELACIONES EXTERNAS

CONSEJO GENERAL
e Redaccién de documentos en ejecucion de resoluciones de la Junta Directiva.
e Informes juridicos de proyectos legislativos de dmbito nacional.

e Actos de comunicacién diversos, tanto con las oficinas del Consejo General como

con la Fundacién para la Formacién de la OMC.
e Gestidn de proyectos de ambito nacional en la sede de Murcia:
a. VIl Congreso PAIME (3 y 4 de octubre de 2019).

b. Asamblea General del Consejo General de Colegios Médicos (4 de

octubre de 2019).

c. Asamblea de Secretarios de la Organizacién Médica Colegial (4 de

octubre de 2019).

e Gestiones Ley Omnibus en cuanto a la confeccién de memorias, justificacién de

cuotas, etc.

e Traslado de expedientes e informes en recursos de alzada contra resoluciones

de los érganos directivos del Colegio.

VIII CONGRESO PAIME Y Il ENCUENTRO LATINOAMERICANO DEL PAIME. Murcia, 3
y 4 de octubre de 2019

Organizado conjuntamente con el Consejo General y la Fundaciéon para la Proteccion

Social de la OMC, la Gerente formd parte del Comité Organizador.
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s st PAIMES2 V111

Il Encuentro Latinoamericano del PAIME C O N G R E SO
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cuidando de todos
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éCON LOS FOROS DE LA PROFESION EDICA DE LA REGION DE MURCIA

e FORO DE LA PROFESION MEDICA DE LA REGION DE MURCIA, Integrado por:
O Colegio Oficial de Médicos de la Regién de Murcia
O Sindicato Médico de la Regién de Murcia
O Facultades de Medicina de la Regién de Murcia (UMU y UCAM)
O Sociedades Cientifico-Médicas de la Regién de Murcia

O Representantes de los Estudiantes de Medicina de la Region de

Murcia (UMU y UCAM)

Reunion del Foro de la Profesion

Médica de 29 de mayo de 2019.

e FORO DE ATENCION PRIMARIA DE LA REGION DE MURCIA

Preparacion de documentacion para las sesiones que se han celebrado
periddicamente con cardcter mensual y asesoramiento a demanda de sus

integrantes:
O Colegio Oficial de Médicos de la Regién de Murcia
O Sindicato Médico de la Regién de Murcia

O Sociedades Cientifico-Médicas de Atencién Primaria de la Regidn de

Murcia
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Reunidn del Foro de Médicos de Atencion

Primaria. 25 de noviembre de 2019.

CON LA UNION PROFESIONAL SANITARIA

Creada en 2001, la actividad de la Unidn Profesional Sanitaria tiene como objetivo
principal la defensa de la colegiacidn obligatoria ante la Administracidon Regional y la

acreditacion de actividades de formacién profesional continuada.

Redacciéon de convenios y documentos para facilitar las relaciones con los Colegios
Profesionales que la integran: Farmacéuticos, Odontélogos y Estomatdlogos,
Veterinarios, Fisioterapeutas, Enfermeria y Opticos-optometristas. Sin actividad en

2019.

CON OTROS COLEGIOS PROFESIONALES
Mencidn especial merece el seguimiento de dos convenios de colaboracion:

0 Con el Colegio Oficial de Odontologos y Estomatologos de la Region de Murcia
para facilitar el acceso todos los profesionales que, por su titulaciéon estdn

colegiados en ambas Corporaciones a todos los servicios.
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0 Con el Colegio Oficial de Farmacéuticos para la distribucion de los impresos de
certificados médicos oficiales a través de oficinas de farmacia y para la resolucién
de consultas en la prescripcion y expedicidn de recetas.

Colaboracion con otros Colegios Profesionales, tanto en el seno de la Organizacién
Médica Colegial, como con otras Corporaciones, especialmente en el dmbito de la

Regién de Murcia.

| CON LA ADMINISTRACION
a- Redaccién de documentos en ejecucion de resoluciones de la Junta Directiva
b- Oficios e informes evacuados a instancias de la Administracion de Justicia

c- Denuncias ante la Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia por intrusismo

profesional u otros delitos relacionados con la profesion

d- Durante 2019 se celebraron reuniones con el Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales y los Servicios Juridicos del Servicio Murciano de Salud para alcanzar
un convenio de colaboracidn con el Colegio para la asistencia coordinada a los

médicos trabajadores enfermos en el PAIME.

e- Informes sobre publicidad sanitaria realizados en cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 8 del Decreto 41/2003, de 2 de mayo, de publicidad sanitaria en la
Region de Murcia. En 2019 se han realizado 27 informes a instancias de la
Consejeria de Sanidad, aunque continda la tendencia al alza respecto al nimero
de consultas directas de los colegiados y establecimientos sanitarios con caracter

previo a la solicitud de autorizacién.
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EVOLUCION DEL NUMERO DE INFORMES SOBRE PUBLICIDAD SANITARIA

35 -/

30 -/

25 -/

20 -/

15 -/

10+

5

0 . . . . . S
ANO ANO ANO ANO ANO ANO
2014 2015 2016 2017 2018 2019

1.4 RELACIONES EXTERNAS CON PROVEEDORES Y SERVICIOS

Contratos y acuerdos con empresas de telefonia, Imprentas, proveedores de material
de oficina, limpieza y mantenimiento de las instalaciones, funerarias, empresas de

servicios en general como E/ Corte Inglés, entre otras.

Merecen especial mencidn las relaciones con José Maria Martinez Crespo, servicios
informaticos; Isabel Sdnchez Melgarejo, periodista y responsable del Gabinete de
Prensa; Juan José Miranda Benito, abogado y responsable del servicio de asesoria
juridica; Soft-Elite, que gestiona la web del Colegio y el boletin electrénico; DEA
Asesores, consultora que presta al Colegio y a los colegiados servicios de asesoria fiscal
y servicios de contabilidad; Torrano Auditores, responsables de las revisiones contables;

e Indice Consultores, que prestan servicios de asesoria laboral.

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS Pagina 26 de 133

DE LA REGION DE MURCIA



MEMORIA DE ACTIVIDADES

En materia de Proteccion de Datos Personales, se ha establecido un contrato con la
entidad PSN-SERCON, que asume, ademas, las funciones de Delegado de Proteccion de

Datos.

Isabel Sanchez Melgarejo,
periodista y responsable del
Gabinete de prensa del Colegio

Desde la gerencia del Colegio se colabora con el gabinete de prensa en la redaccién de
informacién con contenidos juridicos o colegiales y se facilita cuanta documentacion y

datos son necesarios para la elaboracion de informacién de interés profesional.

Acciones: Denuncias de contratos vigentes, estudios de ofertas y concursos previos a la

contratacion de servicios.

éCON ENTIDADES BANCARIAS

e Bankia
e Banco Sabadell
e Banco Santander

ACCIONES: seguimiento de los convenios de colaboracién firmados con dichas entidades
y seguimiento de la prestacidn de sus servicios en colaboracién con la Tesoreria y el

Departamento de Contabilidad.
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CON ENTIDADES ASEGURADORAS
a. Europ Assistance, seguro de asistencia en viaje, universal y gratuito para los
colegiados.

b. Agrupacion Mutual Aseguradora (AMA):

seguro colectivo de responsabilidad civil profesional para los

colegiados (de suscripcién voluntaria)

seguro colectivo de responsabilidad civil de los miembros de la Junta

Directiva y personal

seguros multirriesgo de las sedes de Murcia y Cartagena
- seguro vida Ayuda Colegial por defuncién (de suscripcién voluntaria)
c. Correduria Astra, seguro voluntario de vida anual renovable colectivo para
todos los colegiados contratado con AXA. Seguro mejorado de accidentes
para el personal del Colegio.
d. Reale Seguros a través de la correduria Gremont. Seguro de accidentes
laborales del personal del Colegio segln convenio colectivo.
e. Mutual Médica:
- seguro de accidentes de los colegiados (gratuito y universal para
menores de 70 anos)
- seguro de accidentes para los miembros de la Junta Directiva
ACCIONES: Denuncias de contratos vigentes, estudios de ofertas y concursos previos a
la contratacion de servicios. En 2019, dada la situacién de provisionalidad de la Junta

Directiva, no se denunciaron ni negociaron pdlizas de seguro.

_CON MUTUAS

e MC Prevencion. Asuntos relacionados con los servicios de prevencién de riesgos
profesionales y con el servicio de vigilancia de la salud de los trabajadores del

Colegio.
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e Mutual Médica. A través del convenio firmado en febrero de 2014 y que implica
la cesidn de espacios propiedad del Colegio y la participacidon en beneficios de
los contratos particulares que los colegiados suscriben como alternativa al
Régimen Especial de Trabajadores Autéonomos (RETA) y de ampliaciones de

capital por parte de éstos.

CON INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES

e Real Academia de Medicina y Cirugia
e Real Academia de Farmacia Santa Maria de Espafia

e Universidades. En 2019 se firmaron dos acuerdos con la Universidad de Murcia:
a. Protocolo general de actuacion
b. Convenio para el fomento de la precolegiacion.

e Sindicato Médico de Murcia

e ONG y Asociaciones de pacientes y familiares: Asociacion Espafiola Contra el
Cdncer, Cdritas, Cruz Roja, etc.

e Fundacion A.M.A.
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CONVENIOS Y CONTRATOS 2019

X.l. CONVENIOS PARA COLEGIADOS VIGENTES A 31 DICIEMBRE 2019

SOLUCIONES AVANZADAS EN
DEFENSA Y RECLAMACION SL
FALPRA

BARBIZON

ORPEA

BANCO SANTANDER
BANCO SABADELL
FUNERARIA DE JESUS
PETER WILSON

COLEGIO ODONTOLOGOS
HOWNDEN IBERIA (UBK)
CHORTEN RUTAS
BALNEARIO DE ARCHENA
PSN SERCON

AXA - MEDIADOR ASTRA
FUNERARIA SATURNINO

Asesoria Juridica en caso de conflicto intereses

Decesos colegiados extranjeros traslado restos
Suscripcion Acta Sanitaria publicacidn on-line
Residencias de mayores

Servicios bancarios/financieros

Servicios bancarios/financieros

Funeraria

Clases Inglés sede colegial Murcia

Condiciones especiales colegiacidon estomatdlogos
Seguros

Ocio

Ocio

Proteccién Datos Consultas Privadas

Seguros

Funeraria

X.1 CONVENIOS PARA EL COLEGIO VIGENTES A 31 DICIEMBRE 2019

REAL ACADEMIA MEDICINA
BANCO SANTANDER

SOCIEDADES ATENCION
PRIMARIA

BANCO SABADELL

FUND. EDUCACION, SALUD,
SOCIEDAD
FACUA-CONSUMUR

COLEGIO OFICIAL
ODONTOLOGOS

FUNDACION AMA

COLEGIO FARMACEUTICOS RM
HOWDEN IBERIA (UBK)

CESM REGION DE MURCIA

Convenio Marco
Servicios financieros/bancarios
Acciones formativas

Servicios financieros/bancarios
Acciones sociales/formativas/cientificas

Acciones sociales/cientificas/culturales
Colaboracién actividades colegiales

Actividades formativas/sociales/culturales
Acciones interés profesional comun
Correduria de Seguros

Acciones interés profesional comun
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NEW CAPITAL
GESTALIA SURESTE
MUTUAL MEDICA
AYUNTAMIENTO MURCIA

FUNDACION PROTECCION
SOCIAL OMC
UNIVERSIDAD DE MURCIA

Parking Murcia para gestiones colegiales
Parking Cartagena para gestiones colegiales
Acciones interés profesional comun
Material turistico Ciudad Murcia congresos
Gestidn programas ayudas sociales

Protocolo General Actuacion actividades interés
comun y fomento precolegiacién

X.11 CONTRATOS DE SERVICIOS VIGENTES A 31 DICIEMBRE 2019

LIMPIEZAS NIEVES
PEDRO MARTINEZ PEREZ

PROSEGUR
REFRIGERACION GUILLEN
SOFT ELITE

VALLE UNION (ANTES CYMA)
CORREOS Y TELEGRAFOS
ISABEL SANCHEZ MELGAREJO
MC PREVENCION

LIMPIEZAS A.G.A.

JUAN JOSE MIRANDA BENITO
LEVEL

DEA ASESORES

JOSE MARIA MARTINEZ CRESPO
TERMOCLIMA

INDICE CONSULTORES

DEA ASESORES

JOSE MARIA MARTINEZ CRESPO
CANON

TIPOGRAFIA SAN FRANCISCO
ATISAE

PSN SERCON

MOVISTAR

COLEGIO FARMACEUTICOS

Limpieza sede Murcia

Mantenimiento Instalac. Eléctricas
Sedes/OCA
Mantenimiento Sistema Alarmas

Mantenimiento Instal Aire Acond. Cartagena
Mantenimiento Pagina Web

Mantenimiento Extintores

Apartado Postal

Gabinete Prensa

Prevencion Riesgos Laborales

Limpieza sede Cartagena

Asesoria Juridica Colegio/Asist. Jca Agresiones
Mantenimiento ascensor sede Murcia
Asesoria Fiscal

Servicios Informaticos

Mantenimiento Instal. Aire Acondicio. Murcia
Asesoria Laboral

Servicios Contabilidad

Mantenimiento Programas Informatico
Arrendamiento Fotocopiadoras

Impresion Recetas

OCA Ascensor

Delegado Proteccién Datos y Asesoramiento
Servicios centralita telefénica virtual
Distribucion Certificados Médicos
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1.5 RELACIONES CON COMISIONES Y GRUPOS DE TRABAJO

COMISION DEONTOLOGICA

Tramitacién y asesoramiento juridico de asuntos tratados por la Comisién Deontoldgica

en los procedimientos de su competencia cuando se es requerida para ello.

Sesion de trabajo de la Comisiéon Deontolégica

SOCIEDADES CIENTIFICAS

Las relaciones con las Sociedades Cientificas se centran en el asesoramiento juridico

respecto a su organizacion y funcionamiento, asi como a la mediacién con la Junta
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Directiva para proporcionarles amparo colegial y recabar su asesoramiento y

colaboracién en temas de interés profesional:

Q
1

Tramitacién de ayudas econémicas para la realizacion de congresos, cursos y

jornadas.

b- Solicitud de informes para la resolucién de casos instruidos por la Comisiéon
Deontolégica y para la obtencion de informacién a instancias de la
Administracion

c- Asesoramiento e informacidn de los servicios colegiales

d- Asesoramiento juridico en materia de constitucion, estatutos y procesos

electorales

e- Gestiones de alta de bases de socios en la Agencia de Proteccién de Datos

Siendo uno de los objetivos colegiales las relaciones con las Sociedades Cientificas, se
celebré el 28 de mayo de 2019 una Reunidn con los Secretarios y Presidentes de las

mismas que tuvo una buena acogida.

Izquierda. Reunion de Presidentes y Secretarios de Sociedades Cientificas. 28 de mayo de

2019. Derecha: Jornada de trabajo y turismo. 18 de julio de 2019.
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El 18 de julio de 2019, por cortesia de la Oficina de Congresos del Ayuntamiento de
Murcia, se celebrd una jornada de trabajo y turismo por la ciudad para las Sociedades

Cientificas, con vistas a la organizacién de congresos y jornadas en la ciudad.

PREMIOS Y BECAS COMMURCIA

CONVOCATORIAS ANUALES
e Premios Hipdcrates. Destinados al reconocimiento a profesionales
destacados de la Medicina vinculados con la Regién de Murcia y el
agradecimiento por la contribuciéon a la profesion médica por parte de
profesionales e instituciones. Se convoca en dos modalidades:

0 Premio Hipdcrates a la Trayectoria y Dedicacién Profesional
O Premio Hipdcrates a la Contribucion y Apoyo a la Medicina

e Premios SOS COMMurcia. Programa de ayudas para la financiacion de
proyectos y actividades de Cooperacidn Sanitaria relacionados con acciones
de cooperacién internacional en paises en vias desarrollo y de economias de

transicidn, o en colectivos nacionales en claro riesgo de exclusion social

e Premio Trabajo Fin de Grado (TFG). En 2018 se celebrd la Primera Edicion de
este Premio destinado a reconocer los Mejores Trabajos de Fin de Grado
(TFG) de alumnos de las Facultades de Medicina con sede en la Regién de

Murcia.

e Becas para bolsas de viaje como fomento de la investigacion/doctorado.
Estas ayudas estan destinadas a sufragar los gastos ocasionados por
desplazamientos, inscripciones, seguros, etc. motivados por estancias para la

investigacion
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e Becas para la participacion de Médicos Internos Residentes en eventos
cientificos. Estas ayudas anuales se convocaron por vez primera en 2019 para
los Médicos Internos Residentes (MIR) colegiados que lleven a cabo
comunicaciones en eventos cientificos (congresos, jornadas, otro tipo de

eventos cientificos).

ACCIONES
- Actualizacién de las convocatorias
- Recopilaciéon de instancias

- Redaccién de actas de las Comisiones Evaluadoras

- Notificaciones a los participantes

PLAN DE ATENCION INTEGRAL AL MEDICO ENFERMO
- Citacion miembros Comisiones

- Recepcién de casos
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- Redaccion de documentos:

o

0]

o

contratos o compromisos de colaboracidn con terapeutas
convenios con la Administracién Sanitaria

relaciones con el Consejo General a través de la Fundacién Patronatos

Principe de Asturias
compromisos de los acogidos en el programa

recopilacion de datos y elaboracién de datos estadisticos y memorias

GRUPO DE TRABAJO PARA LA REFORMA DE LOS ESTATUTOS

El Grupo de Trabajo para la Reforma de los Estatutos Colegiales ha estado integrado

por:

- Dr. Francisco Miralles Jiménez, Vicepresidente

- Dr. Clemente Casado Mateo, Secretario General

- Dr. José Miguel Bueno Ortiz, Vocal de Atencion Primaria

- Dr. Mariano Mufioz Blanco, Presidente de la Junta Comarcal de Cartagena

- D2 Ana Esmeralda Palacios Sastre, Gerente

Se ha llegado a un texto adecuado a la normativa vigente y a las estructuras y

funcionamiento actual del Colegio. El borrador final fue entregado a la Comisién

Permanente el 4 de diciembre de 2018, habiéndose desarrollado a lo largo de 2019, y

concluyendo con su publicacion en el Boletin Oficial de la Regidn de Murcia n? 270 de

fecha 22 de noviembre de 2019, y entrando en vigor al dia siguiente.
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FASE 1

La Asamblea General faculté a la Junta Directiva para realizar las modificaciones
necesarias para la aprobacion del texto definitivo a instancias del Consejo General y de

la Administracion.

FASE 2
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1.6 RELACIONES CON LOS COLEGIADOS

Siendo uno de los objetivos del Colegio la atencidn continuada a los colegiados, como
complemento al servicio administrativo, propiamente dicho, se han resuelto todas las
demandas de asesoramiento juridico de resolucion inmediata que han llegado durante
todo el tiempo de apertura del Colegio, en aquellos casos que no pueden retrasarse a

los dias que hay servicio presencial en la sede colegial.

Aunqgue se resuelven muchas consultas por teléfono, se ha consolidado el correo
electrénico como medio preferido por parte de los colegiados e, incluso, ciudadanos
particulares, para acceder de forma inmediata a los servicios de asesoramiento, con
ahorro considerable de costes. Desde que se pusiera en marcha la Ventanilla Unica se
ha mejorado el acceso a este servicio. Las consultas entran y se atienden desde las

direcciones juridico@commurcia.es y abogado@commurcia.es

Hay que mencionar que la resolucion por via telematica de las consultas requiere una
dedicacién mayor de tiempo para ofrecer una respuesta adecuada y bien fundamentada
juridicamente dada la trascendencia que pueden tener estos escritos, pero también es
un servicio muy bien acogido por los colegiados que envian constantes muestras de
agradecimiento porque les permite tener constancia de una pinién técnica que pueden

utilizar en caso de necesidad.

En 2019 se creé dentro de la web la seccién CONSEJOS JURIDICOS para la divulgacion de
documentos e informes para orientar la actividad profesional desde el punto de vista

juridico y deontoldgico.
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Las consultas mads frecuentes tienen su origen en la aplicacion de las normas reguladoras
de las relaciones entre médicos y pacientes, especialmente, las relacionadas con la
informacidn, las historias clinicas y la expedicion de certificados o informes (Ley 41/2002
de Documentacién Clinica y Autonomia del Paciente en relacion con la Ley 3/2009, de
11 de mayo, de los Derechos y Deberes de los Usuarios del Sistema Sanitario de la Regién

de Murcia).

También suscitan interés las cuestiones relativas a la regulaciéon de la profesion (Ley
44/2002, de Ordenacidn de las Profesiones Sanitarias) y de las relaciones entre el SMS'y
los colegiados (Ley 55/2002, del Estatuto Marco del Personal Estatutario del Servicio

Murciano de Salud).

Otras consultas frecuentes durante 2019 han tenido relacién con estos temas:

- obligatoriedad de colegiacion
- publicidad sanitaria

- licencias de autorizacién sanitaria de centros, establecimientos y servicios
sanitarios y el registro de recursos sanitarios regionales

- normativa en materia de proteccién de datos personales en los centros,
servicios y establecimientos sanitarios

- requisitos para la identificacién de centros sanitarios y peticiones del modelo
de guia del usuario realizado por el Colegio

- creacion de sociedades y asociaciones

Juan José Miranda Benito,
Asesor Juridico del
Colegio, realiza funciones
de asesoramiento juridico
a la Junta Directiva 'y a los
colegiados.
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1.7 PROPUESTAS DE MEJORA

- Establecer un tiempo minimo para la resolucién de asuntos internos (trabajos
a instancias de organos directivos) que requieran la aportacion de informes
o informacidn escrita:
0 Objetivos:
1. Evitar errores administrativos o técnicos
2. Facilitar la reflexidon necesaria para una respuesta adecuada
3. Seguir las normas establecidas por la Ley de Procedimiento
Administrativo que fija plazos minimos que comienzan a
computarse siempre al dia siguiente de la recepcidon de una

solicitud

- Adecuacién de los siguientes procedimientos colegiales a los nuevos
Estatutos:
0 Reclamaciones contra colegiados
0 Cobro de impagados

0 Baja colegial en caso de impago
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 ANEXOS ESTADISTICAS

DOCUMENTOS GENERADOS POR GERENCIA EN 2019

via electronica 2.442
documental 1.866
TOTAL 4.308
MODALIDADES DE DOCUMENTOS
REALIZADOS POR GERENCIA EN 2019 2500
2000 -
1500 -
1000 -
500 -
0 .
ANO 2019

12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE  4° TRIMESTRE
Entrada 1.087 1.258 574 942

Salida 637 720 438 647

GESTIONES VIiA ELECTRONICA EN 2019

1.500 v
1.000 -
W Entrada
m Sali
500 - Salida
0 T T T 1
12 TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE
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COMPARATIVA GESTIONES REALIZADA EN ViA ELECTRONICA 2013-2018

5000 m ANO 2013
4000 m ANO 2014
3000 m ANO 2015
m ANO 2016
2000

m ANO 2017

1000 B
m ANO 2018

0 .
ENTRADAS SALIDAS “ANO 2013

DOCUMENTOS ORDINARIOS GENERADOS POR GERENCIA EN 2019

Administracion 78
Consejo General/OMC 64
Colegiados 263
Internos 48
Particulares/Proveedores/Instituciones 72
Juridicos 337
Junta Directiva 528
Sociedades/Asociaciones 69
Disciplinarios/Reclamaciones 235
Econdmicos 56
Protocolo /Actos Sociales 116
TOTAL 1.866
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= Administracion
m Consejo General/OMC
m Colegiados

H Internos

13%

3% W Particulares/Proveedores/
4% Instituciones

m Juridicos

4%

= Junta Directiva

H Sociedades/Asociaciones

m Disciplinarios/Reclamacio
nes

DOCUMENTOS DE GERENCIA DISTRIBUIDOS POR AREAS EN 2019

Junta Directiva/CGCOM 592
Relaciones Externas 266
Colegiados/Sociedades 332
Juridicos/Deontoldgicos 572
Trabajo Interno 104
TOTAL 1.866
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Junta Directiva/Consejo
Gral

m Relaciones Externas
5%

B Colegiados/Sociedades

m Juridicos/Deontolégicos

W Trabajo Interno

GESTIONES RELACIONES EXTERNAS 2019

Convenios y contratos 151
Seguros 58
Instituciones 28
Particulares/Proveedores 29
11% = Convenios y
contratos
W Seguros

M Instituciones

M Particulares/Proveed
ores
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GESTIONES CONTROL DEONTOLOGICO 2019

Disciplinarios 25

Reclamaciones 205

Recursos 5
2%

m Disciplinarios
= Reclamaciones

= Recursos
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RECLAMACIONES TRAMITADAS ANTE EL COMMURCIA EN 2019

18/06/2018 13 honorarios indebidos

Amonestacion Privada. Acuerdo JD 4/2/2019

07/11/2018 26 trato inadecuado/error diagnostico

Archivo con recomendacion Acuerdo JD 4/3/2019

10/12/2018 27 trato inadecuado

Archivo con recomendacioén. Acuerdo JD 14/1/2019

14/12/2018 28 atencion menor sin consentimiento

Archivo. Acuerdo JD 4/2/2019

02/01/2019 1 difamacion profesional

Archivo prescripcion. Acuerdo JD 4/3/2019

15/02/2019 derivacion pacientes a farmacia

Archivo con recomendacion. Acuerdo JD 3/6/2019

19/02/2019 trato inadecuado paciente

Archivo. Acuerdo JD 6/5/2019

tratamientos sin aval cientifico

INCOADO PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO 1/2019

21/02/2019 reintegro de gastos sanitarios

No admision falta competencia. Acuerdo JD 4/3/2019

2
3
20/02/2019 4
5
6

28/02/2019 puntualidad en la asistencia

Archivo. Acuerdo JD 6/5/2019

02/04/2019 7 derivacion pacientes a farmacia

Archivo con recomendacion. Acuerdo JD 3/6/2019

05/04/2019 8 atencion no ajustada protocolo

Archivo. Acuerdo JD 6/5/2019

10/04/2019 9 alta improcedente/trato inadecua

Archivo. Acuerdo JD 6/5/2019

24/04/2019 10 alta improcedente

Archivo. Acuerdo JD 3/6/2019

08/05/2019 11 revision forense e informe pericial

No admision falta competencia. Acuerdo JD 3/6/2019

30/05/2019 12 trato inadecuado paciente

Archivo por falta legitimacioén activa. Acuerdo JD

14/06/2019 13 desatencion, trato inadecuado

No admision falta competencia. Acuerdo JD 15/7/2019

17/07/2019 14 discrepancia tto y diagnoéstico

Archivo desistimimento. Acuerdo JD 9/9/2019

22/07/2019 15 trato inadecuado paciente

Archivo con recomendacion colegiado. Acuerdo JD

21/08/2019 16 trato inadecuado paciente

Acusado recibo. Traslado interesado alegaciones.

23/09/2019 17 error diagndstico

Archivo con recomendacion colegiado. Acuerdo JD

27/09/2019 18 trato inadecuado paciente

Archivo. Acuerdo JD 4/11/2019

08/10/2019 19 facturacion/trato inadecuado

Archivo. Acuerdo JD 4/11/2019

14/10/2019 20 error diagnostico/danos y perj

Propuesta a CP archivo por falta competencia con info

16/10/2019 21 trato inadecuado paciente

Remitido recordatorio al colegiado 13 diciembre 2019

21/10/2019 22 resultado estético/dafios y perjuic.

No admision tramite. Falta competencia. Acuerdo JD

11/11/2019 23 falta de informacién/seguimiento

Acusado recibo. Traslado interesado alegaciones

25/11/2019 24 asignacion médico responsable

Pendiente valoracion JD-No admisible a tramite falta

26/11/2019 25 trato despectivo entre colegiados

Pendiente valoracion JD para determinar procedto a
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ESTADO TRAMITACION RECLAMACIONES A 31 DICIEMBRE 2019

INICIADAS EN 2019

25

TOTAL TRAMITADAS

29

. Resueltas mediante archivo

16

. En fase informacion

. Apertura Expediente Disciplinario

. No admitidas

. Sancién Directa Sin Expediente

. Denuncia Fiscalia

O = U1 =B O

En 2019 se han presentado 25 reclamaciones nuevas contra colegiados.

Se han tramitado 29 expedientes, 4 de ellos correspondientes a reclamaciones

presentadas en 2018.

RECLAMACIONES TRAMITADAS 2019

3% |-°%

4%

1 Resueltas mediante archivo

 En fase informacidn

B Apertura Expediente
Disciplinario

B No admitidas

M Sancion Directa sin
Expediente
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EVOLUCION DE LAS RECLAMACIONES TRAMITADAS 2010-2019

Tramitadas 18 31 45 21 30 33 30 31 32 29
Iniciadas 15 27 33 11 26 26 27 24 28 25
Resueltas mediante archivo 13 16 27 17 18 17 18 20 18 16
En fase informacion 1 9 8 4 4 2 7 4 4 6
Apertura Expediente 0 2 2 0 4 2 0 1 1 2
Disciplinario/Sancion

No admitidas 3 1 7 5 4 8 2 3 6 5

H Ao 2010

H Afio 2011

m Ao 2012

Afo 2013

H Afio 2014

m Afio 2015

Afio 2016
= Afo 2017
H Afio 2018
m Afio 2019
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ANALISIS DE LAS RECLAMACIONES COMMURCIA 2010-2018

TIEMPO MEDIO DE RESOLUCION DE RECLAMACIONES

Se ha producido una disminucién en el tiempo de tramitacién que fue de 65 dias en
2018 y ha pasado a 39 dias en 2019, debido, sin duda, a que algunas de las

reclamaciones presentadas no fueron admitidas a trdmite por falta de competencia.

MATERIAS OBJETO DE RECLAMACION

La irrupcidon en medios de de Comunicacién de las campafias de la Organizacién Médica
Colegial contra las Pseudociencias ha generado un incremento de las reclamaciones a
colegiados por la practica de terapias carentes de evidencia cientifica y publicidad

engafiosa desde mediados de 2017, que se ha mantenido durante los afios siguientes .

Las materias objeto de reclamacién, de mayor a menor nimero, que fueron presentadas
en 2019 han sido:

- Comunicacidn y trato al paciente (10)
- Discrepancias emision de recetas/tratamientos (2)
- Honorarios (3)
- Tratamientos no avalados cientificamente (1)
- Discrepancias emision de informes (2)
- Errores diagndsticos (3)
- Informacién/confidencialidad (2)
- Trato despectivo entre compafieros (1)
- Difamacion (1)
- Derivacién a farmacias (2)
- No competencia del Colegio
0 Revisién de informe pericial (1)
0 Indemnizacién de dafios y perjuicios (2)
0 Asignacion de médico responsible (1)

Algunas denuncias tienen varios objetos, de ahi que no coincida necesariamente el
numero de reclamaciones presentadas durante el aio con las materias reclamadas.
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'MOTIVOSRECLAMACION ~ Afio2019
3

Errores diagndsticos

Honorarios

N

Informacién/Confidencialidad

Comunicacidn y trato al paciente 10

Trato despectivo entre compaiieros

Discrepancias expedicion Recetas/Tratamientos

Tratamientos No Cientificos

Discrepancias emision informes

Derivacion Farmacias

A NN B N =

Otros no competencia Colegio

m Informacion/Confidenciali
dad

= Comunicacion y trato al
paciente

M Trato despectivo entre
compaferos

M Discrepancias expedicion
Recetas/Tratamientos

B Tratamientos No
4% Cientificos

M Discrepancias emision
informes
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Con respecto a afos anteriores, han aumentado las reclamaciones por:

- Errores diagndsticos
- Discrepancias en la emision de informes
- Derivacidn a farmacias para la adquisicion de medicamentos

Se mantienen las reclamaciones basadas en:

- Informacién deficiente/confidencialidad
- Comunicacién y trato al paciente
- Trato despectivo entre compafieros

Han disminuido las reclamaciones por:
- Honorarios

- Discrepancias en la expedicidn de recetas /tratamientos

- Tratamientos no cientificos (relacionada con publicidad engafiosa)

CONSIDERACION FINAL

El numero de reclamaciones tramitadas no depende del funcionamiento del Colegio ni
de los servicios que presta a ciudadanos y profesionales médicos pero la agilidad en la
tramitaciéon y la sujeciéon a la normativa vigente en materia de procedimiento
disciplinario constituyen una garantia en la correcta resolucién de los conflictos que
puedan surgir del ejercicio profesional y avalan el control del Colegio sobre la actividad
de los colegiados para conseguir un ejercicio profesional adecuado en beneficio de

médicos y pacientes.

ACCIONES DE MEJORA

Se han realizado publicaciones en el boletin electréonico de articulos formativos en

materia de Deontologia Médica para promover el conocimiento por parte de los
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colegiados de sus obligaciones y favorecer su cumplimiento en el ejercicio de su

profesién.

En 2019 se ha actualizado la seccién de CONSEJOS JURIDICOS en la que se incluyen
informes juridicos, legislacion y otros documentos relacionados con el ejercicio

profesional de la Medicina para consulta de los colegiados.

RECURSOS TRAMITADOS EN 2019

12/2018 1 Ensuspenso hasta que recaiga resolucion administrativa firme
1/2019 1 Presentado en diciembre 2019

RECURSOS ORDINARIOS

Continla en suspension la resolucién en Recurso 1/2018 hasta que recaiga resolucion

administrativa firme.

Se ha presentado un Recurso 1/2019 contra resolucion de la Junta Directiva de 4 de

noviembre de 2019.

RECURSOS DE ALZADA

No se han interpuesto recursos de alzada ante el Consejo General de Colegios Médicos

contra resoluciones de la Comision de Recursos.
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RECURSOS CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVOS

No se han interpuesto recursos Contencioso-administrativos contra resoluciones del

Colegio en 20109.

PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS INCOADOS EN 2019

1 2017 Abusos sexuales Suspension tramitacion hasta resolucion judicial firme
1 2018 Tto no cientifi/publ engafosa Archivo

Esta pendiente de resolucién un expediente disciplinario incoado en 2017 que se
encuentra en suspenso hasta que recaiga resolucion judicial firme ya que se trata de un

presunto delito de abusos sexuales que fue denunciado ante la Fiscalia de la CARM.

Se ha resuelto UN EXPEDIENTE DISCIPLINARIO por practica de actos no avalados
cientificamente y publicidad engafiosa que ha terminado con la imposicidon de sancidn

de apercibimiento privado que fue incoado en 2018.

No se ha acordé la SUSPENSION DE COLEGIACION POR IMPAGO DE CUOTAS durante
2019.
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2 COLEGIACIONES

2.1 ALTAS 2019

ALTAS MENSUALES

Han sido 398 altas, una media de 33 al mes. En mayo aumentan las colegiaciones por

incorporacion de los MIR.

n =398
250 -+ 213
200 -
150 A
100 -
50 - 27
19 23 26 22 21 5 9 18 9 6
0 L — - —T - T - T 17. T - — — . T —
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Del total, 288 son 12 colegiacion y 110 son traslados.

n =398

= PRMERA COLEGIACION

TRASLADOS
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COLEGIACION PROVISIONAL / COLEGIACION DEFINITIVA

Definitivas (58%) si al colegiarse presentan el Titulo
Provisionales (42%), si presentan resguardo del Titulo

140 -
90 118
n =398 COLEG.
100 - 95 PROVISIONAL
80 N COLEG.
— DEFINITIVA
40 -
& 24
20 - 815 1115 16 16 13 g
1 °n 1N ‘A0 o2 m ‘Rt g
0 T T T T T - - T T -_l
o ) o D ] o "0 0 e 2 2 e
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COLEGIACIONES SEGUN GENERO

Se colegiaron 235 mujeres y 163 varones (diferencia de 72 mujeres mas).

n =398

I VARONES

® MUJERES
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COLEGIACIONES SEGUN NACIONALIDAD

Se colegiaron 327 médicos de nacionalidad espafiola y 71 de otras nacionalidades.

n=
18% 398
m NACIONALIDAD ESPANOLA

"1 OTRAS NACIONALIDADES

PERTENENCIA A LA CEE

342 médicos procedian de paises comunitarios (327 espafioles y 15 de
otras nacionalidades), y 56 de paises no comunitarios.

350 - NO ESPANOLES = 15
300 -
250 -
200 -
150
100
50 -

n =398

PAISES COMUNITARIOS PAISES NO COMUNITARIOS
342 56
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PAISES DE PROCEDENCIA

Los principales paises de procedencia de los nuevos colegiados extranjeros son

Cuba y Venezuela

PAISES CEE OTROS PAISES
ESPANA 327 CUBA 11
ITALIA 8 VENEZUELA 9
FRANCIA 2 ECUADOR 6
PORTUGAL 1 COLOMBIA 5
POLONIA 1 REP. DOMINICANA 5
LITUANIA 1 ARGENTINA 4
BULGARIA 1 BOLIVIA 3
ALEMANIA 1 PERU 3
MEJICO 2
ARGELIA 1
BIELORRUSIA 1
CHILE 1
EL SALVADOR 1
HONDURAS 1
LIBANO 1
PANAMA 1
RUSIA 1
COLEGIACIONES DE ESPECIALISTAS / NO ESPECIALISTAS
16% con especialidad y 84% sin especialidad atn.
333
= n =398
300 -
250 -
200 -
150 - 65
100 -
50
0 T f
COLEGIADOS CON COLEGIADOS SIN
ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD
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COLEGIACIONES SEGUN RANGO ETARIO

La mayoria de los nuevos colegiados son menores de 35 afios.

0%
4% 3% 0%

n =398

menos de 35 afios = 324
B De 35 a 44 aios =46
® De 45 a 54 afos =16
B De 55 a 64 aios =10
De65a69afios=1
mDe70afiosomas=1

81%

SEGUROS COMPLEMENTARIOS COMMURCIA

n =398

2 ALTAS AYUD. DEF.= 229

® RENUNC. AYUD. DEF.= 169
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PATRONATO DE HUERFANOS

n =398

m ALTAS PAT.= 241

B RENUNCIAS PAT.= 157

2.2 BAJAS 2019

RELACION ALTAS / BAJAS MENSUALES

1.2.1 RELACION ALTAS / BAJAS MENSUALES
Todos los meses mds altas que bajas, excepto diciembre.
250

213

200 -
B ALTAS=398

150 -

H BAJAS=133

100

50
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TOTAL BAJAS. RELACION ALTAS / BAJAS

W ALTAS= 398

m BAJAS=133

MOTIVOS DE BAJA COLEGIAL

n=133

m TRASLADO =104

14%

8% ¥ FALLECIMIENTO = 10

® CESE DE EJERCICIO =19

TRASLADO
DESTINOS PRINCIPALES:

- Alicante 14 colegiados, Madrid 13 colegiados
- Extranjero 11 colegiados
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2.3 COMPARATIVAS ANUALES

EVOLUCION ALTAS

Entre 2000-2007 hay una media de 225 al afio. Entre 2008-2011 las altas crecen por los
colegiados extranjeros. Después se vuelve al ritmo anterior, aumentando cada afo, con

unas 318 altas anuales.

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANo ANO Ao ANO ANO Afio
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

RELACION ALTAS / BAJAS

El nUmero de altas colegiales siempre es mas del doble del nimero de bajas.

450 -
= ALTAS 413 398

I BAJAS
——Lineal (ALTAS )

ANO ARO ARNO Afo ANo Aflo ANo ANO AfNo Ao ANo ARo Afio Aflo Afo ARo ARo ANo Afio Ao
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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CAUSAS BAJAS COLEGIALES

ARO 2000
ARNO 2001
ARNO 2002
ARO 2003
ARO 2004
ANO 2005
ARNO 2006
ARO 2007
ARNO 2008
ARNO 2009
ARO 2010
ARO 2011
ARO 2012
ARNO 2013
ARO 2014
ANO 2015
ARNO 2016
ARNO 2017
ARNO 2018

ANO 2019

COLEGIACIONES SEGUN GENERO

g 8

[

79

84

92

80

115

87

101

83

40

60 80 100 120

B FALLECIMIENTO

= CESE EJERCICIO

B TRASLADO

Las altas de mujeres siempre son superiores a las de varones; se igualan en 2008 por la

llegada de colegiados extranjeros, entre los que la diferencia por género es menor.

250 -

 VARONES
= MUJERES

235

ARNO ANO Afi0 ANO ANO A0 ANO ANO ANO ANO ARo ANo ANO ARO Afilo ANO ARO ARO ANO A0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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COLEGIACIONES SEGUN NACIONALIDAD

La mayoria de altas son de médicos espafioles, aunque las de otras nacionalidades

crecieron mas rapidamente entre 2007 y 2011.

350 -
= NAC. ESPANOLA
300 - ¥ OTRAS NAC.

250 A
200 -
150

100 4

50

327
308

285

ANo ANO ANDO ANDO ANO Afl0 ANO ANDO ANO ANO ANo0 ANo ARNo ANO ANO ANO ANo ANo ANO ARO
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

2.4 TOTAL DE DATOS COLEGIADOS

COLEGIADOS SEGUN GENERO

n=7682

= VARONES= 3979

= MUJERES = 3703
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COLEGIADOS SEGUN NACIONALIDAD

n=7682

= NACIONALIDAD ESPANOLA= 7046

1 OTRAS NACIONALIDADES= 636

COLEGIADOS SEGUN RANGO ETARIO

n= 7682

= menos de 35 afios

m De 35 a 44 afios

¥ De 45 a 54 afios

u De 55 a 64 afios
De 65 a 69 afios

De 70 aiios 0 mds

o o = s W N
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COLEGIADOS SEGUN SITUACION LABORAL

10%

n=7682

= ACTIVOS= 6898

H JUBILADOS= 784

COLEGIADOS SEGUN SITUACION LABORAL Y GENERO

4000 - DIFERENCIA 194 COLEGIADAS ACTIVAS
3546

3500 - 3352 n=7682
3000 -

= VARONES
2500

B MUIJERES
2000 -
1500 -

DIFERENCIA 470 COLEGIADOS JUBILADOS
1000 -
627
500 -
o -

ACTIVOS JUBILADOS
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SEGUROS COMPLEMENTARIOS COMMURCIA

n=7682

I ALTAS AYUD. DEF.= 6145

B RENUNC. AYUD. DEF.= 1537

PATRONATO DE HUERFANOS

n=7682

M ALTAS PAT.= 5086

B RENUNCIAS PAT.= 2596
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3 FORMACION CONTINUA

3.1 RESUMEN PROGRAMA DE FORMACION 2019

Durante este ano 2019 hemos ofrecido un total de 821,75 horas de docencia repartidas
entre 36 cursos propuestos de las cuales se han impartido 576,8 horas correspondientes
a 22 cursos finalmente celebrados, los 14 restantes se anularon, 2 de ellos se retiraron
del programa ya que desestimaron la acreditacion como Formacién continua de

Prevencion de Riesgos Laborales y los 12 restantes se anularon por falta de alumnos.

El nimero total de alumnos que han participado en el programa asciende a 341.

 PEDIATRIA: 9 CURSOS:

o Infectologia pediatrica caso a caso. Online.

. Xll Ciclo de conferencias del F.P.C.

o Infectologia pediatrica caso a caso Il. Online.

o Curso de actualizacion en neurocirugia infantil.

o Taller de electrocardiografia pediatrica.

o Curso de analgesia y sedacion para procedimientos dolorosos en pediatria.
o VIl Curso de emergencias pediatricas con simulacion de casos clinicos.

Actualizacién en la protocolizacién de urgencias y emergencias en pediatria.

Ofreciendo un total de 219,25 horas de docencia, de las que finalmente se han impartido

172,25 horas en las que participado 153 alumnos.
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Urgencias: 5 cursos

o Utilizacién de la ventilacidon no invasiva en insuficiencia respiratoria aguda.
o Soporte vital avanzado en adultos.

o Fundamentos en cuidados criticos.

Anulados:

° Soporte vital inmediato.

o Soporte vital avanzado al traumatizado.

Ofreciendo un total de 203,5 horas de docencia, de las que se han impartido 132,5 horas

y en las que han participado 46 alumnos.

ESIMULACION MEDICA: 3 CURSOS
e Simulacién médica. Toma de decisiones ante la emergencia clinica.
Anulados:
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o Taller de simulacion médica con en puncidn aspiracion con aguja fina.
o Comunicacidn clinica efectiva apoyada en simulacién médica.

Ofreciendo un total de 37 horas de docencia de las cuales se han impartido 24, y han

participado 12 alumnos.

ELECTROCARDIOGRAFIA EN ADULTOS: 1 CURSO
Taller tedrico-practico electrocardiografia en adultos.

Ofreciendo un total de 15 horas de docencia en el que han participado 31 alumnos.

EAIergoIogl'a: 1 curso
Actualizacidn en urgencias alergolégicas en nifios y adultos. Online

Con un total de 40 horas impartidas y con la participacién de 8 alumnos

MEDICINA PREVENTIVA Y DE LA SALUD PUBLICA: 1 CURSO
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VI Curso de avances y actualizacién en medicina preventiva y de la salud publica.

Ofreciendo un total de 27 horas de docencia, impartidas en su totalidad, en el que han

participado 13 alumnos.

' REUMATOLOGIA: 1 CURSO
Curso tedrico practico de artrocentesis e infitraciones articulares.

Ofreciendo un total de 18 horas de docencia en el que han participado 10 alumnos.

_CIRUGIA MENOR: 1 CURSO
Curso tedrico practico de cirugia menor y manejo de heridas. Online

31 horas impartidas y han participado 10 alumnos.

OTRAS ACTIVIDADES ANULADAS POR FALTA DE ALUMNOS:
Medicina del Trabajo: 2 cursos (25 horas ofertadas)
e Deteccion y declaracién del cancer de origen ocupacional.
Actualizacién.
Prestaciones de la Seguridad Social que precisan de informe

médico.
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o El paciente dificil. Una oportunidad para aprender y mejorar.
o El incidente critico. Una técnica para mejorar como clinicos y sufrir menos.
Nutricion: 1 cursos (30 horas)

Nutricion clinica de precisidn en el hospital: de dieta oral a nutricién artificial.

ACTIVIDADES NO ACREDITADAS Y ANULADAS:

o Abordaje psicodramatico del Burn Out.
o Técnicas cognitivas para el manejo del estrés de los profesionales médicos.

Estas actividades han sido retiradas del programa por no conseguir acreditacién como
actividades de formacion continua por considerarlas como Prevencion de Riesgos

Laborales.

3.2 TIPO DE ACTIVIDAD

Teniendo en cuenta el tipo de actividad la siguiente grafica muestra la distribucion del
programa impartido teniendo en cuenta la necesidad de que la actividad requiera, o no,
presencia fisica del alumno, asi como los créditos obtenidos y los alumnos que han

participado.
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BN Actividades
250 B W° Horas
B N° Créditos
200 u N° Alumnos
150 -
100
50 - e |mpartidas Vs Anuladas por modalidad
5
0 T presen Anulad 0
SENC | Mixta | Online |“MY'393 £l
ial 3
N° Actividades | 10 7 5 14 5
N® Horas 162,25 | 275,5 139 245 11
M° Créditos 28,1 113,8 23,9 30,2 10 "
M® Alumnos 162 91 a8 0 5
5 4
]
0
Presencial Mixta Online
EN® Actividades (N = 36) = Anuladas

Este afio se han impartido 5 actividades exclusivamente Online y la mitad del total han
sido actividades mixtas, es decir, parte de la materia se ha impartido de forma presencial

y parte no presencial.

Desde hace ocho afios el Colegio cuenta con la autorizacién de la Direccién General de
Planificacién, Ordenacion Sanitaria y Farmacéutica e Investigacion para el uso de la
Plataforma IDEA, plataforma de educacién virtual y de trabajo en grupo, desde la que se
ha impartido el Club de Lectura en Medicina, los dos cursos de Infectologia Pediatrica,
el curso de Gestores de Referencias Bibliograficas, el de Publicaciones Médicas y la fase

no presencial.
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4 EL COLEGIO

4.1 FALLECIMIENTO DEL COLEGIADO

Al fallecimiento del colegiado, se comunican las condolencias a la familia, y se les
informa de los tramites a seguir en relacién con el Seguro Colectivo de vida, gastos de
sepelio y ayudas del Patronato de Proteccién Social que les pudiera corresponder, de
aquellos colegiados que tuvieran suscrita “ayuda por defunciéon” y/o “Patronatos”,
requiriéndoles la documentacion correspondiente para realizar las gestiones
pertinentes para el percibo de dichas ayudas, tanto en tanatorios, compafiia de Seguros
y/o Patronato. En este afio 2019, han sido 20 los colegiados fallecidos. De los cuales:

= 19 han percibido el Colectivo de Vida

1 No derecho por renuncia interesado
= 19 Se han cubierto gastos de sepelio

1 No por renuncia interesado

COMPARATIVO AYUDA DEFUNCION 2018-2019

30
25
20
15
10
5 - -
)
1e SEGURO GASTOSDE__|
e COLECTIVO SEPELIO COLECTIVO SEPELIO
VIDA VIDA
FALLECIDOS AYUDA DEFUNCION FALLECIDOS SIN AYUDA
DEFUNCION

W 2018 MW 2019 = DIFERENCIA
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COMPARATIVO AYUDA DEFUNCION 2016-2019
35 35 36
0 0 1
22
18 9 18 9 0
4 4
111 111
3 h‘l_h'ﬂ
SEGURO  GASTOS DE SEGURO  GASTOS DE
COLECTIVO  SEPELIO COLECTIVO  SEPELIO
VIDA VIDA
FALLECIDOS CON AYUDA DEFUNCION FALLECIDOS SIN AYUDA DEFUNCION TOTAL
FALLECIDOS
ANO
m 2016 (PSN) m2017 (PSN) m 2018 (MUTUAL) 2019 (AMA)

4.2 AYUDAS A ORGANIZACIONES HUMANITARIAS, ONGS
Apoyo econdmico a Organizaciones Humanitarias sin animo de lucro, ONG, etc, a través
de la concesion del Premio SOS COMMURCIA.

El Colegio ayuda anualmente a través de sus Premios SOS, ha organizaciones, en cuyos

proyectos estdn al frente médicos y personal sanitario. Habiendo recaido:

» ONG ROWING TOGETHER, por el Proyecto:

Importe 12.000°00 €

Otras Ayudas
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Apoyo econdmico a ONG, u otras organizaciones benéficas, etc., por acuerdo de Junta

Directiva del COMMURCIA y a demanda de dichas Organizaciones. En 2019:
AYUDA ECONOMICA A:
BANCO DE ALIMENTOS DEL SEGURA 3.920°00 €

Hermanitas de los Pobres 600’00 €
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5 LA FUNDACION

La Fundacién para la Proteccidn Social de la OMC, es una institucién Unica,

tanto por la naturaleza de su misién como por el valor principal que la sustenta a lo

largo del tiempo de existencia. La accion solidaria de sus socios protectores.

Gracias a esta accion solidaria, pero también al trabajo continuo y callado de
las Juntas Directivas de los Colegios, de su personal y de la Junta de Patronos y de
la Junta Rectora, es posible que afo tras afio, dispongamos de un nimero creciente
de ayudas disponibles y recogidas en el Catdlogo de Prestaciones. Este Catdlogo ha
llegado a consolidarse como una herramienta facilitadora de la gestiéon de la
proteccién social que conjuntamente llevamos a cabo entre la Fundacién y los

Colegios.

Los criterios generales sobre ayudas y prestaciones emanan de la Misién, Valores

y Principios de la Fundacidn:
Mision

La Fundacion para la Proteccidn Social OMC, de acuerdo a los objetivos recogidos
en sus Estatutos, tiene por misién promover el ejercicio de la solidaridad y Ayuda entre
la poblacién de médicos colegiados médicos colegiados de Espaia, con el fin de atender
y dar respuesta, complementariamente al sistema publico a las necesidades mas
inmediatas y bdsicas de proteccidn social de estos profesionales y sus familias a través
de prestaciones, programas y servicios que les permita afrontar de manera integral los
posibles riesgos en materia social.

Su origen se remonta a 1917, por lo que el pasado 2017 celebrd un siglo de existencia
desde su creacion como Patronato. Se constituye como Fundacion en 1999, es de interés
general y cardcter particular, bajo el patrocinio del Consejo General de Colegios de
Médicos de Espafia, y esta tutelada por el Protectorado que desempena actualmente el
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Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, siendo una entidad privada de

ambito nacional, de caracter social y sin animo de lucro.

Para el desarrollo de esta finalidad, la Fundacion tiene establecido y aprobado
un Catdlogo de Servicios, Ayudas y Prestaciones ordenadas segun su naturaleza: Servicio
de Atencidn Social, Prestaciones Asistenciales, Educacionales, para la Conciliacion para
la Vida Personal, Familiar y Profesional, Prestaciones para facilitar la Autonomia
Personal en el Hogar, para la Proteccién, Promocién y Prevencion de la Salud del Médico

y para la Proteccidén en el Ejercicio Profesional.

Desde su creacidn, ha dirigido todos sus esfuerzos hacia el cumplimiento fiel de
la misién para la que fue creada: dar respuesta, de forma 4gil y eficaz a las necesidades
de proteccidén social que el colectivo de médicos y sus familias presenta en momentos
de especial vulnerabilidad (orfandad, dependencia, discapacidad, salud, conciliacion,
etc). Tiene un caracter benéfico asistencial, desarrollando sus actividades en todo el

territorio del Estado Espafiol.

La Fundacién destina mas del 80% de su presupuesto anual a las prestaciones,
ayudas y servicios de Proteccion Social. Tiene un caracter eminentemente solidario y de

total autonomia, eficacia y transparencia en su sostenimiento y gestion.

El buen desarrollo de la organizacién y del sistema de proteccién social hace necesario
marcar unos objetivos especificos que la Fundacién plantea y desarrolla de acuerdo a

los siguientes Principios y Valores:

5.1 PRINCIPIOS

Los principios de la Fundacidn para la Proteccién Social de la OMC son cuatro: La
Universalidad, la Integridad, la Unidad y la Participacién.
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® Universalidad: garantizar la proteccién de todos sus potenciales beneficiarios,
sin ninguna discriminacién y en todas las etapas de la vida.

® Integridad: ampliar la cobertura de proteccién a todas las contingencias que se
presenten en materia de atencidn social, salud, conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral, y otras condiciones de vida.

e Unidad: permitir la articulacién de politicas, instituciones, regimenes,
procedimientos y prestaciones, de forma complementaria entre los recursos
disponibles de la Fundacion y los recursos de titularidad publica.

® Participacion: de todos los socios protectores, y de los Colegios Oficiales de
Médicos, a través de sus representantes, en la organizacion, gestion, control y
fiscalizacidn del programa de Proteccion Social de la Fundacién.

En cuanto a los valores, la Fundacion integra en su actividad los siguientes: la

solidaridad, la igualdad y la inclusion.

e Solidaridad: promover la ayuda entre el colectivo médico, la preocupacidn por
el bienestar del otro entre las distintas generaciones que lo conforman y los
colectivos objeto de su mision.

® Igualdad: determinar los recursos anuales disponibles y aplicar unos criterios
que garanticen la igualdad en el acceso, los mismos para todos los casos.

® Inclusién: promover la autonomia de sus beneficiarios y ofrecer oportunidades
de inclusion a través de ayudas, prestaciones y programas adecuados vy
personalizados.

5.2 CRITERIOS GENERALES

Los criterios generales sobre las ayudas y prestaciones, emanan de la Misidn,

Valores y Principios de la Fundacidn.

1. Las prestaciones que concede la Fundacién (FPSOMC), estan basadas en criterios

complementarios de cualquier servicio, prestacién o ayuda otorgados por los
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diferentes sistemas de proteccion social. Su caracter es finalista y se conceden de
acuerdo a los requisitos establecidos para cada prestacion.

2. La Fundacion decidira anualmente los requisitos de acceso y la cuantia de las ayudas
y prestaciones para cada supuesto establecido.

3. Las ayudas se fundamentan en los principios y valores descritos anteriormente, por
lo que para fijar su concesion y cuantia se establecen baremos de necesidad social y
econdmica, asi como topes maximos de ingresos de la Unidad Familiar sobre los que
calcular el importe de la ayuda.

4. Varias de las ayudas establecidas estan directamente relacionadas con la
discapacidad o la dependencia y sus efectos sobre el deterioro de la salud vy la
necesidad de apoyo social. La puerta de entrada a la Fundacidon y sus
prestaciones son los Colegios de Médicos. Para ello esta establecido un proceso de
gestion, cuyas prestaciones, contenidas en el Catdlogo de los posibles beneficiarios,
esta determinada por unos requisitos o condiciones aprobados anualmente por el

Patronato, y gestionadas en cada provincia, y en particular a través de este Colegio
Oficial de Médicos de Murcia.

En este Colegio, se gestionan y se abonan las ayudas de prestaciones de acuerdo con el
Catalogo de la Fundacion de Protecciéon Social OMC: prestaciones asistenciales,
prestaciones educacionales, prestaciones para la conciliacion de la vida personal,

familiar y profesional, prestaciones para la autonomia personal en el hogar,
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prestaciones para la proteccion, promocién y prevenciéon de la salud del médico y
prestacidn para la proteccion en el ejercicio profesional, siendo el total de prestaciones

gestionadas en el ejercicio de 2.019 las siguientes:

TOTAL PRESTACIONES 2019

6%

B PRESTACIONES
ASISTENCIALES

H PRESTACIONES
EDUCACIONALES

W PREST. CONCILIACION
VIDA FAMILIAR

Total de Prestaciones tramitadas por el Colegio en el afio 2019
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6 PRESTACIONES

6.1 SERVICIO DE ATENCION SOCIAL

Servicio de informacion, valoracién y orientacion social al médico colegiado,

familiares y beneficiarios de de la Fundacion.
Consiste en la tramitacion de prestaciones:

Beneficiarios de la Fundacién. Informacion y tramitacion de expedientes de
aquellos colegiados o familiares beneficiarios de la Fundacién, con arreglo a las

prestaciones que se describen a continuacién.

PRESTATACIONES ASISTENCIALES
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HUERFANOS CON DISCAPACIDAD

Dentro de las Prestaciones Asistenciales la Fundacién de Proteccion Social, acoge a

aquellos huérfanos protegidos mayores de 21 afos, que se encuentren discapacitados.

La prestacion consiste en una ayuda econdmica de pago mensual y renovable
anualmente, destinada a sufragar los gastos derivados de una situacidn de

discapacidad y/o dependencia.
Estas ayudas van destinadas a:

e Huérfanos de médicos y personal de los Colegios o del CGCOM, fallecidos y que
hayan sido socios protectores de la Fundacién.
e Hijos de médicos jubilados o con discapacidad todos ellos acogidos por la

Fundacion y socios protectores de la misma.
Requisitos para tener derecho a estas prestaciones son:

e Ser hijo de médico socio protector fallecido.

e Disponer de un grado de discapacidad igual o superior al 65%.

e Haber dependido econdmicamente y de forma ininterrumpida del socio protector
hasta el fallecimiento de éste, manteniéndose en la actualidad el criterio de

vulnerabilidad econdmica.
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e Solicitar o renovar cualquier prestacion publica que pudiera corresponder (Pensién
no Contributiva, Prestacion por Hijo a Cargo, Prestacion de Orfandad, etc.). En
ningun caso, la prestacién asistencial de la Fundacion sera de una cuantia que
disminuya una prestacién de otros organismos (publicos o privados).

e Tener, cada uno de los miembros de la Unidad Familiar (*), unos ingresos por todos

los conceptos, inferiores a los topes anuales establecidos por la Fundacion

(18.117°00 €/aiio en situacién de orfandad simple y 40.352€/afio en caso de

orfandad absoluta.

e Entodos los casos, el socio-protector relacionado tendrd que haberlo sido durante

al menos 10 anos ininterrumpidos

(*) Unidad Familiar: socio protector, conyuge o pareja de hecho y descendientes.
Estos ultimos siempre que dependan econdomicamente del socio protector y

convivan en el mismo domicilio.

En el presente afio 2019 la prestacion establecida es de 546.- euros mensuales,

sin limite de edad, y mientras dure la incapacidad.

Por prestaciones asistenciales en este concepto, se han abonado en el presente

ejercicio, la cantidad de 171.007,20 euros, a veintisiete huérfanos (a 31-12-2019).

ABONO CENTRO ESPECIALES

Prestacion fuera de Catalogo a extinguir. En el caso de huérfanos que precisan ser

ingresados en algun Centro, se arbitrard una ayuda especial que, teniendo en cuenta sus
posibilidades y las de la Fundacion, les permita hacer frente a esa contingencia. En

concepto de internado se ha abonado un total de 9.396’00 euros a un huérfano.

El importe total abonado a huérfanos enfermos o discapacitados en este afio,

hace un total de 180.403’20 euros.
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HUERFANOS > 21 ANOS CON DISCAPACIDAD
2019

m HUERFANOS CON
DISCAPACIDAD

= CENTROS
ESPECIALES
(HOSPITAL S.FCO)

GRAFICO TOTAL PRESTACIONES HUERFANOS DISCAPACITADOS

PRESTACION HUERFANO MAYOR DE 60 ANOS

Prestacion fuera de Catalogo a extinguir. Dirigida a huérfanos mayores de 60 aiios

de: médicos colegiados o del personal de los Colegios o del CGCOM asociados
protectores de la Fundacién, que carezcan de recursos econdmicos o bienes
patrimoniales, o estos sean insuficientes.

La funcién es ayudar en la cobertura de gastos personales a los citados

huérfanos, cuyo pago de hasta 761’00 € con caracter mensual.

Los requisitos de acceso:

e Tener, la persona beneficiaria de la prestacion, mas de 60 aiios.
e Disponer la Unidad Familiar, de unos ingresos por todos los conceptos inferiores al

tope establecido por la Fundacién: 9.132 €/aio.
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e Haber dependido econdmicamente y de forma ininterrumpida del socio protector
hasta el fallecimiento de éste, manteniéndose el criterio de carencia o insuficiencia
econdmica en la actualidad.

e Solicitar o renovar cualquier prestacion publica que pudiera corresponder (Pension
No Contributiva, Prestacidn por Hijo a Cargo, Prestacion de Orfandad...). En ningun
caso, la prestacion asistencial de la Fundacion sera de una cuantia que disminuya
una prestacién publica.

e El socio-protector relacionado tendra que haberlo sido durante al menos 10 afios

ininterrumpidos.

En esta situacién tenemos a una huérfana de médico colegiado, socio protector,

gue ha percibido en el afio 2.019, un total de 543.68 €.

PRESTACION MEDICO CON DISCAPACIDAD

Ayuda econdmica de pago mensual y renovable anualmente, destinada a atender las
necesidades basicas de la vida de personas en situacion de discapacidad y de
carencia o insuficiencia de recursos econémicos.

Se trata de ayudar econdmicamente a los médicos colegiados o personal de los
Colegios o del CGCOM asociados protectores de la Fundacién.

Requisitos de acceso:

e Disponer de un grado de discapacidad igual o superior al 65 %.

e Carecer de recursos econémicos y patrimoniales, o que éstos sean insuficientes.

e Tener la Unidad Familiar, unos ingresos por todos los conceptos inferiores al tope
establecido anualmente por la Fundacién: 16.345’00 €/afo.

e Solicitar o renovar cualquier prestacion publica que pudiera corresponder. En
ningun caso, la prestacién asistencial de la Fundacion sera de una cuantia que

disminuya una prestacién publica.

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS Pagina 85 de 133

DE LA REGION DE MURCIA



MEMORIA DE ACTIVIDADES

e El socio-protector tendrd que haberlo sido durante al menos 10 aios

ininterrumpidos.

La aportacion por parte de la Fundacion es de hasta 1.362 € / mes

Tenemos una colegiada (causé baja 31-1-19 por fallecimiento) en esta situacién

que ha percibié en el afo 2.019 un importe de 191’67 €.

PRESTACION MEDICOS JUBILADOS

Consiste en una ayuda econdmica de pago mensual y renovable anualmente,

dirigida a completar los ingresos durante la jubilacién.
Requisitos de acceso:

e Ser socio protector de la Fundacidn.

e Carecer de recursos econdmicos o que éstos sean insuficientes.

e Tener, la Unidad Familiar, unos ingresos por todos los conceptos inferiores al
tope establecido anualmente por la Fundacion: 15.208’00 € / afio, segln tope
de ingresos de la unidad familiar.

e Solicitar o renovar cualquier prestacion publica que pudiera corresponder. En
ningun caso, la prestacion asistencial de la Fundacién serd de una cuantia que
disminuya una prestacién publica.

e El socio-protector tendra que haberlo sido durante al menos 10 aios
ininterrumpidos.

Aportacién por parte de la Fundacidn es de hasta 1.267 € / mes

En esta situacién actualmente tenemos un colegiado que ha percibido en

el afio 2.019, un total de 12.586’68 €.

PRESTACION VIUDAS
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Se trata de una ayuda econdmica de pago mensual y renovable anualmente,
destinada a compensar la carencia de ingresos de la unidad familiar como consecuencia

del fallecimiento del socio protector, destinada a:

Viudos/as de: médicos colegiados, personal de los Colegios o del CGCOM, que hayan
sido socios protectores de la Fundacién hasta el momento del fallecimiento. Se incluye

en el colectivo destinataria la que fuera pareja de hecho del socio protector fallecido.
Los requisitos para tener acceso a ella son:

e Carecer de recursos econémicos o bienes patrimoniales, o éstos ser
insuficientes.

e Tener la Unidad Familiar, unos ingresos, por todos los conceptos, inferiores
al tope establecido anualmente por la Fundacién: 9.132 €/afio.

e En caso de haber sido pareja de hecho de socio protector fallecido, deberdn
haberse inscrito como tal, al menos 2 afios antes de la fecha del fallecimiento
y haber mantenido una convivencia estable e ininterrumpida de 5 aflos como
minimo.

e |gualmente, no podran haber contraido nuevo matrimonio, o no haber
constituido formalmente una nueva pareja de hecho. Se excluyen asi los que
fueran divorciados/as del socio protector fallecido, dado que no existia
vinculo con el mismo.

e Encasode que el socio protector hubiera tenido mas de un cényuge o pareja
de hecho, el beneficiario de esta prestacién sera, si correspondiera, el Ultimo
de ellos.

e Solicitar o renovar cualquier prestacién publica que pudiera corresponder.
En ningun caso, la prestacién asistencial de la Fundacion sera de una cuantia
gue disminuya una prestacion publica.

e El socio-protector fallecido tendra que haberlo sido durante al menos 10

anos ininterrumpidos.
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En este ejercicio el Patronato de Proteccion Social abona una cantidad de hasta
761,00 euros mensuales, a aquellas viudas de médico sin recursos complementarios a
sus ingresos y bienes, siempre que estos no superen los 9.132 € anuales por todo

concepto.

En este apartado y por este concepto se han abonado en el presente afio

9.132,00 euros a una viuda de companero.

6.2 ATENCION TEMPRANA

ATENCION TEMPRANA DE 0 A 6 ANOS

Ayuda econémica de cardcter periddico, destinada a sufragar los gatos por tratamientos

especificos a niflos con necesidades de tratamientos de atencion temprana:
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Destinatarios: Nifios de 0 a 6 afios hijos de médicos colegiados o personal de los Colegios

o del GCOM, todos socios protectores de la Fundacion.

Funciones: Ayudar econdmicamente al socio protector en los gastos originados por los
tratamientos, tanto preventivos como asistenciales, para trastornos presentes durante
el desarrollo o en riesgo de padecerlos, que potencien la capacidad de desarrollo y

bienestar fisico o intelectual del nifio.

Aportacion de la Fundacion: Hasta el 50% del tratamiento realizado, hasta un maximo

de 535 €/mes, segun escala de ingresos de la unidad familiar.
Requisitos de acceso:

= Ser socio protector y tener un hijo de 0 hasta 6 afios.

= Tener el hijo reconocido el Grado de Discapacidad, Dependencia y Programa de
Atencion Individual (PIA), o estar recibiendo un tratamiento prescrito por los
facultativos especialistas del organismo publico correspondiente.

= No tener cubierto el coste del tratamiento por organismos publicos o privados.

TRATAMIENTOS ESPECIALES DE 6 A 21 ANOS

Ayuda econdmica destinada a contribuir a sufragar los gastos por tratamientos para la

recuperacién funcional o psicoldgica.
Destinatarios: Hijos de socios protectores con una edad comprendida entre 6 y 21 afios.

Funciones: Ayudar econdmicamente al socio protector en los gastos originados por los
tratamientos pautados para la recuperacion funcional o psicolégica (fisioterapia,
psicomotricidad, logopedia y foniatria, psicoterapia, dafio cerebral sobrevenido,

estimulacion cognitiva, alteraciones de conducta).

Aportacidn de la Fundacion: Hasta el 50% del tratamiento realizado, hasta un maximo

de 535 €/mes, segln escala de ingresos de la unidad familiar.

Requisitos de acceso:
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= Ser socio protector y tener un hijo de 6 hasta 21 afios.

=  Tener el hijo reconocido el Grado de Discapacidad, Dependencia y Programa de
Atencion Individual (PIA), o estar recibiendo un tratamiento pautado por un
clinico de organismo publico correspondiente en el que se recojan las
condiciones especificas, por ejemplo, nimero de sesiones, fecha inicio y fin del
tratamiento, etc.

= No tener cubierto el coste del tratamiento por organismos publicos o privados.

En este capitulo y por este concepto, durante el afio 2019, se ha abonado la

cantidad de 5.506,53 euros a cinco companferos colegiados.

PRESTACIONES ASISTENCIALES 2019

B HUERFANO CON DISCAPACIDAD

4% 3%

0% 6%
5%

m HUERFANOS MAYOR 60 ANOS

m CENTROS ESPECIALES (HOSPITAL

0
0% SAN FRANCISCO)

= MEDICOS DISCAPACITADOS

= MEDICOS JUBILADOS

= VIUDEDAD
82%

= AT.TEMPRANA 0 A 6 /TRATAM.
ESPECIALES DE 6 a 21 ANOS

GRAFICO: TOTAL PRESTACIONES ASISTENCIALES
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6.3 PRESTACIONES EDUCACIONALES

PRESTACION EDUCACIONAL MENSUAL PARA MENORES DE 21 ANOS

La prestacion educacional consiste en una ayuda econdmica de caracter mensual
destinada a cubrir gastos educacionales de los Huérfanos menores de 21 afos

acogidos en la Fundacion:

e Huérfanos de médicos colegiados, personal de los Colegios o del CGCOM
asociados protectores de la Fundacidn, o hijos de médicos colegiados jubilados
o discapacitados acogidos por la Fundacion, (personal de los Colegios o del
CGCOM), sin recursos y menores de 21 afios.

e Ser descendiente directo de médico colegiado fallecido asociado protector de
la Fundacion (personal de los Colegios o del CGCOM) hasta el segundo grado, y

a la vez huérfano de padre y madre.

La Funcién ayuda econdmicamente a los beneficiarios menores de 21 afios en la

cobertura de gastos educacionales:

e 367 € con cardcter mensual para los huérfanos de padre o madre.

e 502 € con caracter mensual para los huérfanos (absolutos) de padre y madre.
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e 1003 € con caracter mensual para los huérfanos (absolutos) de padre y madre

ambos médicos.

En el presente ejercicio de 2.019, y por este concepto, la cantidad abonada ha
ascendido a 142.518,33 Euros, los cuales a 31 de Diciembre hacian un total de treinta

huérfanos protegidos.

Dicha ayuda se les abona a los citados huérfanos hasta la fecha en que cumplen los

21 afios de edad.
PRORROGA DE ESTUDIOS AL CUMPLIR 21 ANOS

Ayuda econdmica destinada a prorrogar la cobertura del coste de la educacion de

los huérfanos protegidos por la Fundacidn, hasta septiembre de ese mismo aino, para

aquellos que encuentran realizando estudios oficiales y cumplan 21 afios, antes de la

finalizacion de dicho curso (septiembre), entre 1 de enero y 31 de agosto ambos

inclusive.

Para los que cumplen anos entre Septiembre y Diciembre pasan a percibir becas

directamente si cumplen los requisitos exigidos para la concesidon de las mismas.

BECAS PARA ESTUDIOS OFICIALES

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS Pagina 92 de 133

DE LA REGION DE MURCIA



MEMORIA DE ACTIVIDADES

Consisten en una ayuda econdmica por curso académico, a recibir hasta en tres
cursos, o cuatro en carreras de seis afnos, destinada a paliar los gastos originados por la

realizacidon de estudios oficiales.
Destinatarios:

e Huérfanos de médicos colegiados (personal de los Colegios o del CGCOM) socios
protectores de la Fundacion, o hijos de médicos colegiados jubilados o
discapacitados acogidos por la Fundacion (personal de los Colegios o del
CGCOM) que se encuentren matriculados de un curso completo, o su
equivalente en numero de créditos (estudios oficiales), tengan mas de 21 anos
y hayan solicitado la beca en el plazo establecido por la Fundacion.

e Serdescendiente directo de médico colegiado fallecido (personal de los Colegios
o del CGCOM) socio protector de la Fundacién, hasta el segundo grado, y a la

vez de huérfano de padre y madre.
Dependiendo de los estudios que realicen:

e Un Unico pago por curso de 3.629°00 € para estudios Superiores Grado o Master
de Grado.

e Un sélo pago por curso de 3.221’00 € estudios de ciclo formativo de Grado
Superior

e Un sélo pago por curso de 2.822’00 € para estudios de ciclo formativo de Grado
Medio y Bachiller .

e Un Unico pago por curso (2017-2018) de 4.221 € para huérfanos absolutos

(huérfanos de padre y madre)

e Un Unico pago por curso (2017-2018) de 8.433 € para huérfanos absolutos

(huérfanos de padre y madre, ambos médicos)
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En concepto de Becas durante este afio, se han abonado nueve, por un importe total de

32.253,00 € anuales.

EXPEDICION DE TiTULOS OFICIALES

También una vez finalizada la carrera, los beneficiarios de prestaciones
educacionales, pueden solicitar una ayuda econdmica destinada a cubrir los gastos

originados por la expedicién del Titulo oficial de los estudios realizados.

La Fundacion Patronato de Huérfanos reintegra la cantidad econdmica correspondiente

a la expedicion del Titulo.

Este afo 2019 se han abonado un reintegro por derechos de expediciéon del titulo, por

importe total de 266,80 €.
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PRESTACIONES EDUCACIONALES 2019

B PRESTAC. EDUCACIONAL
MENORES 21 ANOS

W BECA PARA ESTUDIOS
OFICIALES

ABONO EXPEDICION
TITULOS OFICIALES

81%

GRAFICO: TOTAL PRESTACIONES EDUCACIONALES

6.4 PRESTACIONES PARA LA CONCILIACION

Servicio de Teleasistencia Domiciliaria (TAD)
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Entre las prestaciones para la Conciliacidn de la Vida Personal, Laboral y Profesional se
encuentra la de Servicio de Teleasistencia Domiciliaria, prestacion econémica vinculada
a un servicio.

Se trata de una ayuda econdmica de pago mensual y renovable, dirigida a la
contratacién de un servicio prestado a través de tecnologias de la comunicacién fija y
movil conectado con una Central de Atencién que funciona 24 horas del dia y los 365
dias del ao.

Destinatarios: Socios protectores de la Fundacidon (médicos colegiados, personal de
los Colegios o del CGCOM), sus conyuges o parejas de hecho y viudos/as.
Funciones: Facilitar la permanencia de personas vulnerables en su domicilio y

entorno habitual.

Cobertura total del coste del Servicio TAD hasta un maximo de 28’00 €/mes.
Por este concepto durante el afio 2019, se han abonado 425’00 euros a una viuda

de colegiado.

Servicios de Atencion en el Domicilio (SAD)
Otra de las prestaciones de la Fundacion es la de Servicio de Atenciéon en Domicilio. Se
trata de una ayuda econdmica, destinada a la contratacion de un servicio de atencién
en el propio domicilio, al objeto de atender las necesidades de la vida diaria
(alimentacién, higiene personal, vestido, movilidad, mantenimiento de la salud,
acompafiamiento y tareas domésticas).

Esta ayuda esta dirigida a socios protectores de la Fundacion (médicos colegiados,
personal de los Colegios o del CGCOM), sus cényuges o parejas de hecho y viudos/as,
padres/madres de colegiados no fallecidos.

Aportacién de la FPH:
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e Para el socio protector o conyuge, hasta un 38 % del nimero de horas de
atencién domiciliaria establecidas en Programa Individual de Atencidon (PIA)
derivado del Reconocimiento de Situacién de Dependencia.

e Para padres socio protector, hasta un 25 % del nimero de horas de atencion
domiciliaria establecidas en Programa Individual de Atencidn (PIA) derivado del

Reconocimiento de Situacién de Dependencia,

En el presente afio 2019 por este concepto de han abonado 2.651,40 €, a un

colegiado por servicios prestados a su esposa.

Ayuda Mensual Residencia de Mayores

Ayuda a Residencia de Mayores, es una de las ayudas, muy demandadas
actualmente, consiste en una ayuda econémica mensual dirigida a sufragar el coste por
la estancia en un centro residencial privado para personas mayores. Dicha ayuda esta

destinada a:

e Socios protectores de la Fundacion (médicos colegiados, personal de los Colegios
o del CGCOM), sus cényuges o parejas de hecho y viudos/as. que se encuentren
ingresados en un centro residencial para personas mayores.

e Padres de los socios protectores.

La Funcidn es:
e Proporcionar atencidén integral en centro residencial privado.
e Facilitar la conciliacién familiar del socio protector, cuando su padre/madre

tiene una situacién de dependenciay se encuentra a la espera de ayuda publica.

Los requisitos son:
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e Estar ingresado o pendiente de ingreso en una residencia para personas
mayores.

e Elsocio protector relacionado tendra que haberlo sido durante al menos 10 afios

ininterrumpidos.

La aportacién de la Fundacidon establecida para esta ayuda es:

- Socios protectores de la Fundacién (médicos colegiados, personal de los Colegios o
del CGCOM, sus cényuges o parejas de hecho, viudos/as: 518 €/mes.

- En caso de Padre/madre del socio protector, y teniendo en cuenta el total de
ingresos de la unidad familiar, segln escala establecida por la Fundacidn, y oscila entre

518y 116 €/ mes.

En el presente ejercicio se han concedido y abonado ayudas a tres colegiados

por importe de 13.191’73; y tres padres de colegiados 6.922°00 €, socios protectores,

por un total anual de 20.113,73 €.

De las prestaciones de Centro de Dia/Noche y Servicio de Respiro, actualmente no

tenemos ninguna prestacion.
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Prestaciones Conciliacion Familiar
2019

()
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m SERVICIO
TELEASISTENCIA
DOMICILIARIA

m SERVICIO DE ATENCION
EN DOMICILIO

= RESIDENCIA MAYORES

GRAFICO: TOTAL PRESTACIONES CONCILIACION FAMILIAR

6.5 PRESTACIONES PARA LA PROTECCION, PROMOCION Y DE LA SALUD
DEL MEDICO

Programa de Atencion Integral al Médico Enfermo (PAIME)

Respecto a las prestaciones para la proteccion, promocién de la salud del
médico. Programa de Atencion Integral al Médico Enfermo (PAIME), por ser una
confidencial y reservada, la gestiona directamente nuestra exPresidenta del

Colegio, como responsable del PAIME.
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COMPARATIVO TOTAL PRESTACIONES

ESTUDIO COMPARATIVO PRESTACIONES

ANOS 2.018-2019

P. ASISTENCIALES
CENTROS ESPECIALES

HUERFANOS > 60 ANOS
MEDICOS DISCAPACITADOS

MEDICOS JUBILADOS
VIUDEDAD

AT. TEMPRANA /TRAT. ESPECIALES

TOTAL ASISTENCIALES

P. EDUCACIONALES

BECAS ESTUDIOS OFICIALES
EXPEDICION TiTULOS OFICIALES

TOTAL EDUCACIONALES

CONCILIACION FAMILIAR TELEASISTENCIA DOMICILIARIA
SERV. ATENC. DOMICILIO

RESIDENCIA MAYORES

TOTAL P. CONCILIACION

TOTAL ANUAL PRESTACIONES
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HUERF. CON DISCAPACIDAD

PREST.EDUCACIONAL < 21 ANOS

2018

189.971,60 €
9.396,00 €
1.522,00 €
1.991,61 €

10.810,16 €
9.198,83 €
3.402,87 €

226.293,07 €

126.712,88 €
14.516,00 €
430,00 €

141.658,88 €

0,00 €
883,82 €
28.216,00 €

29.099,82 €

397.051,77 €

2019

171.007,20 €
9.396,00 €
543,68 €
191,67 €
12.586,68 €
9.132,00 €
5.506,53 €
208.363,76 €

142.518,33 €
32.253,00 €
266,80 €

175.038,13 €

425,00 €
2.651,40 €
20.113,73 €

23.190,13
€

406.592,02 €

DIFERENCIA

-18.964,40 €
0,00 €
-978,32 €
-1.799,94 €
1.776,52 €
-66,83 €
2.103,66 €
-17.929,31 €

15.805,45 €
17.737,00 €
-163,20 €

33.379,25 €

425,00 €
1.767,58 €
-8.102,27 €

-5.909,69 €

9.540,25 €
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COMPARATIVO TOTAL PRESTACIONES 2018-2019
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7 WEB COMMURCIA

7.1 ACTUALIZACION DE CONTENIDOS

La actualizacién de contenidos de la web es diaria, principalmente llevada a cabo por el
gabinete de prensa, los apartados a los que mas tiempo se dedica y por lo tanto los que
mayor actualizacion requieren son el apartado de noticias, bolsa de empleo, convenios

y boletin electrénico.

Noticias: espacio dedicado a la publicacion de todas las novedades de interés para el

colectivo, asi como las entrevistas realizadas a médicos y personalidades vinculadas la

profesién.

Boletin electrénico: elaborado por el gabinete de prensa, es un resumen quincenal de
las noticias mas importantes publicadas en la web, sirve también como medio de
difusion y recordatorio del Programa de Formacién y de los distintos convenios que el

Colegio, viajes, excursiones... etc en beneficio de los colegiados.
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Bolsa de empleo: la web dispone de un formulario a disposicion de todos los usuarios a
través del cual pueden hacernos llegar cualquier oferta de trabajo que puede ser de
interés para el colectivo, aunque, tal y como se indica, el Colegio no se hace responsable
del contenido de estas ofertas, desde el Colegio se revisan las solicitudes antes de

publicarlas.
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Durante este afio se han publicado un total de 725 ofertas de empleo, 120 mas que en

2018, manteniendo la media de afios anteriores. Las ofertas publicadas estan orientadas
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a cubrir vacantes tanto en el extranjero como a nivel nacional y para médicos de

distintas especialidades.

Convenios: dentro de Servicio Colegiales damos cabida a los distintos convenios que el

Colegio suscribe con distintas empresas de servicios con el fin de conseguir condiciones

ventajosas para el colectivo, este apartado requiere actualizacion permanente dado el

caracter periddico de dichos contratos.
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7.2 CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA DE LA WEB
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Junto con la actualizacién diaria de contenidos, la web sufre, a largo del afio,

modificaciones en su estructura orientadas a mejorar tanto el aspecto estético como la

facilidad de manejo por parte de los usuarios, a continuacién detallo alguna de ellas.

Actualizacién de formularios tipo en continuo cambio

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS

DE LA REGION DE MURCIA

Pagina 104 de 133



MEMORIA DE ACTIVIDADES

Actualizacion de banner

X Encuentro Colegial de Fiesta Infantil 2019
Médicos Region de Murcia Terra Natura Murcia

Renta 2018

Proteccion Social
Descargate aqui tu certificado
(.\ MG ANTTACTON
X OMC & MEDICA CORLEGEAL
D ERMANA
, ‘W. FUSERG 0N PARA |4
b PROTECCION SOCIAL

Agencia Tributaria

Modificacion documento Derechos y Deberes, documento extenso y en permanente
cambio, afadimos un indice con hipervinculos a cada una de las partes del documento

lo que lo convierte en documento de facil consulta y también facilita la actualizacion.
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Ventanilla Unica Colegiados, acceso a en la pantalla de identificacién destacamos con

cuadrado amarillo la necesidad de darse de alta al acceder por primera vez.

I Yanisais Unics Johgisdos

Py goroder @ Eie smon he de edoriicene, wne v inopsiicsss podnk wonoder ® ivdi e seooiTem de
Ve il (rdos.

identilcszicn Ususries

Consejos Juridicos, anadimos nuevo documento sobre informes y certificados para

permisos de conducir y otras aptitudes psicofisicas.
Afadida Politica de Privacidad en la Bolsa de Empleo.
Buscador de colegiados, anadimos campo para identificar a los colegiados inhabilitados.

Calendario Citas Colegiacién, retocamos mensaje de confirmacion de cita con el fin que
sea mas completo, con enlace a los requisitos para la colegiacién, derechos y deberes y

Fundaciéon Patronato de Huérfanos.

7.3 MANTENIMIENTO DEL HOSTING Y CUENTAS DE CORREO
ELECTRONICO

Actualmente el alojamiento de la web y las cuentas de correo electrénico (hosting) lo
tenemos contratado con Dinahosting, tanto la renovaciéon del servicio como la

renovacion del dominio se lleva a cabo de forma anual.
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Actualmente contamos con 195 cuentas de correo electrénico en funcionamiento.

Continuamente se crean cuentas nuevas para los diferentes eventos.

S s e oy
Faiy [— s,
T P T ;
A v E=
it P e
-~ == o ey =57 z 2
= R Tt B =,
——— - - rps— -
N — . o % = -

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS Pagina 107 de 133

DE LA REGION DE MURCIA



MEMORIA DE ACTIVIDADES

8 PRENSA

8.1 COMUNICACION INTERNA

CLIPPING DIARIO

El clipping es la recopilacién de noticias relevantes que afectan a una organizacion para su
funcionamiento, por lo que desde el Gabinete de Comunicacion del Colegio cada dia se envia
un resumen con las noticias sobre Sanidad y Profesién Médica que han aparecido en prensa,

principalmente regional y, en mucha menor medida, nacional.

El resumen de prensa es una de las funciones principales del Gabinete y se envia de lunes a
viernes a los miembros de la Junta Directiva, Personal del Colegio, Comisiones, el abogado
del Colegio, D. Juan José Miranda, alrededor de las 10:30 horas de la mafiana para que los
receptores tenga conocimiento de qué se habla sobre la Sanidad y sobre los médicos en la

prensa generalista y especializada.

Este aiio se ha incrementado la actividad en este sentido, dado que se ha adaptado el envio
via WhatsApp y se envia informacién de los medios digitales durante las 24 horas/los 7 dias

de la semana.

Los medios consultados para elaborar esta criba de noticias son la totalidad de medios de
comunicacion regionales y nacionales, publicaciones de periodistas por otras via tipo redes

sociales y blogs sanitarios en menor medida.
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Alo largo de 2019 se han enviado un total de 319 resimenes. El clipping correspondiente a
los sdbados, domingos, dias festivos y vacaciones, en muchos casos, se envia la siguiente

jornada laboral ordinaria.

INFORMACIONES PUBLICADAS EN LA WEB (ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO)

Dentro de las funciones de actualizacién y mantenimiento de la pdgina web que son
competencia del Gabinete de Comunicacién se encuentra la gestiéon de los espacios

dedicados a noticias (en sus distintos apartados) y boletin electrénico.

La actualizacion de la pagina a lo largo del 2019 ha sido casi diaria, con un cambio de portada
practicamente semanal, exceptuando los periodos vacacionales de verano y Navidad,

principalmente.

En 2019, hemos mantenido la media de 350 publicaciones al afio que venimos registrando

durante los ultimos afios.

La pagina web sigue reflejando un esquema inicial de portada de 6 noticias permanentes.

BOLETIN ELECTRONICO

El boletin electréonico de Colegio es la newsletter lanzada por email a todos los colegiados

con una periodicidad quincenal.
Contiene tres apartados:

¢ Noticias

e Agenda del Colegiado

e Ofertas para Colegiados
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Cinco informaciones con fotografia componen la primera seccidén, una la segunda y tres

banners la tercera.

El boletin se envia a las direcciones de correo electrénico de todos los colegiados y, en cada
lanzamiento, esta lista de emails es actualizada con las ultimas bajas y altas que se hayan
producido entre cada boletin. Para ello, el Gabinete cuenta con la colaboracion del personal
de Administracién, que facilita el listado de direcciones actualizado y preparado para su

importacién al programa de envio masivo de mensajes.

Los datos del listado son tratados con total confidencialidad, ya que se envia por correo

electrdénico bajo contrasefia.

El boletin se encuentra también disponible en una seccidn de la pagina web exclusiva para
ello. Cada quince dias, coincidiendo con su lanzamiento, se modifica el contenido de dicho

boletin.

A lo largo de 2019, se han enviado un total de 21 boletines, con una frecuencia de dos por
mes, exceptuando el mes de agosto que no se publica y los meses de diciembre y enero que

se publica uno, normalmente.

Ademas, se ha afiadido el envio de un boletin extraordinario el mes de marzo para anunciar

la apertura de convocatorias de los premios y becas anuales del Colegio.

8.2 COMUNICACION EXTERNA
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NOTAS DE PRENSA

El Colegio ha distribuido un total de 89 informaciones a medios de comunicacidn, tanto
generalistas de ambito regional como especializados en Sanidad digitales de audiencias

regionales y nacionales.

Estas informaciones han sido tanto notas como comunicados de prensa y previas

informativas de eventos colegiales, en su mayoria.

COLABORACION Y RELACION CON LOS MEDIOS

Desde el Gabinete de Prensa y Comunicacién del Colegio de Médicos se mantiene,
igualmente, relacidon constante con los medios de comunicacion para facilitarles la

informacién que nos demandan.

Se gestiona la concesion de entrevistas, se deriva a quien corresponda para hacer
declaraciones, se pone en contacto a los periodistas con los especialistas y expertos que

solicitan, etc.

Este contacto es, en su mayoria, telefénico, a través de correo electrénico y en
crecimiento la via WhatsApp y se mantiene durante las 24 horas del dia los 365 dias del

afo.

PLAN DE MEDIOS 2014
El plan de medios de este afio ha incluido:

1. Convenio con el diario La Verdad que consiste en la publicacién de 11 paginas de

publirreportaje patrocinado a color en pagina par.
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2. Convenio con Salud21l Region de Murcia que consiste en la publicacion de 3
publirreportajes patrocinados en color a media pagina, aunque nos han concedido una

pagina entera en ocasiones, por cortesia del medio.

3. Convenio con La Opinién de Murcia que consiste en la publicacidon de 7 paginas de
publirreportaje patrocinado, generalmente en Especiales del sector. Hemos contado
con la publicacién adicional de 1 pagina gratuita para compensar el “agravio/error” que
supuso la publicacion de un borrador de pagina que no contaba con el consentimiento

del Colegio.
3. Campaiia del Dia contra las Agresiones a Sanitarios:

- Cufia de radio en prime time de mafana, mediodia y tarde de dmbito regional, en las

emisoras Onda Cero, Cadena Ser, Onda Regional y Cadena Cope.

* La campafia de difusion/publicidad del Congreso PAIME, celebrado en octubre, se

incluyd dentro de este plan general.

PRESENCIA EN LAS REDES SOCIALES

El Colegio de Médicos dispone de perfiles oficiales, desde el 2 de julio de 2012, en las
redes sociales Facebook y Twitter, cuyo funcionamiento estd altamente vinculado al de
la pagina web, ya que los contenidos publicados son los mismos aunque con lenguajes

adaptados a cada red.

EL COLEGIO EN FACEBOOK

En la actualidad cuenta con 950 seguidores y posteos practicamente diarios.
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Ademas de la publicacidén de entradas en el muro también ofrecemos dlbumes de fotos

de actos institucionales con consentimiento para ser publicadas.

EL COLEGIO EN TWITTER

La mayor parte de los tuits corresponden a fotografias y videos, coincidentes con

jornadas, charlas, sesiones...

En 2019 contamos con 1821 seguidores y seguimos, a su vez, a generalmente
periodistas, otros colegios de médicos de Espafia, organizaciones profesionales, medios
de comunicacién, estudiantes de Medicina, asociaciones de pacientes y profesionales,

gue son nuestro publico objetivo.

Nuestro éxito en Twitter es muy superior a la efectividad que nos proporciona Facebook.
La interaccién del resto de tuiteros con nosotros es mayor y las menciones a la cuenta

del Colegio @commurcia es mas frecuente.

8.3 OTRAS FUNCIONES DEL GABINETE DE COMUNICACION

CAMPANAS DE COMUNICACION ESPECIFICAS

JORNADA CONTRA LAS AGRESIONES A SANITARIOS
El Colegio conmemora activamente el dia contra las agresiones a sanitarios, que
se celebra en marzo de cada afio, y lo hace lanzando una campafia especifica
de comunicacion para concienciar del problema que suponen las agresiones al
personal sanitario.
Para ello, y tal y como queda explicado en el Plan de Medios mencionado en el

punto 2.5. de este informe, el Gabinete de Prensa del Colegio gestiond:
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1. Contratd cufias de radio en prime time de mafiana, mediodia y tarde de
ambito regional, en las emisoras Onda Cero, Cadena Ser, Onda Regional y
Cadena Cope, con los siguientes textos:

La relacién médico-paciente forma parte de tu tratamiento. Agresiones, tolerancia

cero.
20 de marzo, dia contra las agresiones a sanitarios

Colegio Oficial de Médicos de la Region de Murcia

Agredir nunca es la solucion. Agresiones, tolerancia cero.
20 de marzo, dia contra las agresiones a sanitarios

Colegio Oficial de Médicos de la Regién de Murcia

Confia en tu médico. Su misidn es cuidarte. Agresiones, tolerancia cero.
20 de marzo, dia contra las agresiones a sanitarios

Colegio Oficial de Médicos de la Regién de Murcia

Del mismo modo, el Colegio ese dia estuvo constantemente en contacto con los
medios de comunicacidn que cubrian la conmemoracidn de este dia y emitié un
comunicado de prensa oficial a través de sus vias habituales de distribucidn para
los medios, y nos unimos a la campaiia de la OMC en Twitter a través del hashtag

#stopagresiones
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REUNIONES Y JORNADAS

El Gabinete de Prensa del Colegio es invitado, al cabo del afio, a distintas reuniones y
jornadas que se celebran, tanto a nivel interno en el Colegio como a nivel regional y

nacional con otras organizaciones.

REUNIONES SEMANALES DE PERSONAL

El personal del Colegio de Médicos se reune los jueves de cada semana para hacer un

balance de las actividades realizadas y las tareas pendientes hasta el momento.

En cada una de estas sesiones el Gabinete de Prensa presenta y expone un informe con
las estadisticas semanales de la pagina web colegial mas relevantes que afectan a su

campo de actuacion, es decir, el nUmero de visitas y el contenido mas visitado.

A lo largo de 2019, el Gabinete ha presentado un total de ¢? informes semanales,
exceptuando los dias en los que la reunién no se ha efectuado o el Gabinete no ha

asistido, por diversos motivos.
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9 SEDE DE CARTAGENA

9.1 OCUPACION DE SALAS; CURSOS Y SEMINARIOS

SALON DE ACTOS; FORO

e XII CICLO CONFERENCIAS FORO PEDIATRICO DE CARTAGENA (2019)

COORDINADORA: DRA. CARMEN MARTINEZ FERRANDEZ

PROGRAMA DESARROLLADO DURANTE 2019 /(6 PONENCIAS)

12) Miércoles 23 enero (18:00 - 20:00 h) Dra. Patricia Navarro.

“Seminario de radiologia infantil”

iologia osea pedi

Patricia Navarro Sanchez.

22) Miércoles 20 de marzo (18:00 - 20:00 h) Dr. Juan José Benavente.

“Criterios para elegir una formula de alimentacion infantil.”
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32) Miércoles 08 de mayo (18:00 - 20:00 h) Dra. Encarna Guillén.

“El pediatra ante el diagnodstico y el seguimiento de una enfermedad rara o poco

frecuente”

4

.o
El Pediatra ante el diagnéstico
¥ &l seguimiento de una ER
A
=3}

42) Miércoles 12 de junio (18:00 - 20:00 h) Dra. Matilde Zornoza (pediatra cons? los

Garres) y Dr. José Ramodn Fernandez (pediatra neonatos H. Sta. Lucia).

“Mesa redonda sobre divulgacion pediatrica en redes”
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52) Miércoles 23 de octubre (18:00 - 20:00 h) Dr. Ricardo Robles.

“Manejo familiar de adicciones”

62) Miérolces 11 diciembre 2019 ; Dr. Salvador Ibafiez.

“Epilepsia y calidad de vida: importancia del ejercicio fisico”
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SALON DE ACTOS; JORNADAS Y EVENTOS

e EXPOSICION FOTOGRAFICA: TRABAJO ALUMNOS CURSO CARTAGENA 2017/18.
Se mantiene hasta final de afio, recibiendo visitas puntuales de colegiados y

familiares.

En enero de 2020 se encarga el desmontaje de los paneles a la empresa E2

Gestion.

e CONFERENCIA JOAQUIN ALCARAZ BELZUNCES “DETECCION PRECOZ DE
DESVIACIONES DE COLUMNA VERTEBRAL EN EDAD INFANTIL” (28 marzo ; 11:30
H.)
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SALA DE JUNTAS Y BIBLIOTECA

e SALA DE JUNTAS: Clases de inglés martes de 17:00 a 19:00 h. durante enero y
febrero, (seis sesiones para un grupo de tres alumnos, profesores de Wall Street
English de Cartagena)

e BIBLIOTECA: Uso puntual de colegiados

9.2 OFICINAS; FUNCIONAMIENTO GENERAL Y SERVICIOS COLEGIALES

ADMINISTRACION Y TAREAS DE MANTENIMIENTO

e Seguro de Responsabilidad Civil : Se registran un total de 163 tramitaciones
gestionadas a través de la sede (presenciales y por correo electrénico) durante
2019, de las cuales 76 corresponden a bajas y 87 a altas/modificaciones en la
poliza.

La practica totalidad de altas colegiales por incorporacién al MIR se realizan

incorporando la adhesidn al seguro en la opcion de MIR/ R1.
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Se siguen recibiendo constante solicitudes de baja voluntaria en este seguro por

parte de colegiados que lo trasladan a la compaiiia Previsidn Sanitaria.

e Mejoras en instalaciones y servicios 2019

1. Instalacidon terminal punto de venta TPV para pago con tarjeta Banco Sabadell-
CAM en sede Cartagena (realizada con fecha 29 enero) ; Primeras ventas
cobradas mediante TPV durante Febrero 2019 (inscripcidon a curso y venta
ejemplar libro “Historia del Colegio de Médicos”)

2. Ejecucion de mantenimiento y reposicidn letras de la rotulacion de la fachada
principal, solicitud presupuestos limpieza e imprimacion de letras de rétulo
fachada. -El viernes 26 de abril comienzan los trabajos segun presupuesto
aprobado y asignado a la empresa Eme Rotulos.

Actualizacion bases de datos:

devoluciones de email (caida del servidor ono.com) , actualizaciéon dato de ejercicio

profesional para colegiados con tipo de actividad desconocida

Durante febrero 2018 se llevan a cabo los procesos de actualizacion de datos
colegiados cuyo fin de especialidad no figura en la web del Ministerio; comprobacion

datos mediante listados Excell, envio emails y gestion telefdnica.

Solicitud aportacion de titulos originales de Lienciatura/Especialidad médica para
registro interno en Commurcia. La respuesta general de los colegiados al envio d
emails realizado en octubre desde Cartagena fue muy positiva, registrandose mayor

afluencia de visitas a ambas sedes para depositar sus titulos para registro.

Envio email 18 febrero a colegiados reclamando aportacion original titulo
Especialista para registro interno en el Colegio , a partir del cual se produce una
importante afluencia de colegiados a las sedes de Murcia y Cartagena para aportar

original de titulaciones de Especialidad Médica a efectos de registro.

e Mantenimiento de instalaciones y equipos; mejoras
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-Revision anual (junio) de instalacion eléctrica de BT (empresa Pedro Martinez)

-instalacidn centralita telefénica (Movistar) el 28 de octubre, al mismo tiempo que en la

sede colegial de Murcia.

-Ejecucion periddica del Plan de Mantenimiento (aire acondicionado, alarmas,

extintores, informatica)

Focha de Emisidn 1207.2019
Rev. 01
— ¥ Instalaciones Cartagena
Plan de Mantenimiento Anual
Aﬂo 2019 J Instalaciones Murcia
O Informatica
| Instalacién o Intervencion a Responsable / .
A Periodicidad| Fechas de Ejecucion
Equipo atista
| Revisitn funclonamiento
AIRE SEMESTRAL Revisiones Previstas 2018
N wrhhwnw:@b!ﬂ- o g 1 & Mayo / O Octubre
S ... = 3
ANUAL Revisiones Previstas 2019
ALARMAS Revision conexion y equipo PROSEGUR AN GO REATADG O Moviembie Trd
EXCLUSIVAS LEO
(Mantenedor) Ravision Provista 2018
VENUS EXTINTORES 4 B Junio
EXTINTORES R;'::"w ¥ (D »
TRIMESTRAL Rewisiones Previstas 2018
USUARIO ARCAR M B TADC WEneTr1 WAL Tr2
o O Jubo T3 O Oct Tra
por Mantenedor ANUAL Revisitn Pravista
1 instalador autorizada, con PEDRO MARTINEZ PEREZ | wancas com musatsno ™ 201
ms?uv:m emision de Boletin oo - Jullo |
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Gt A o s it Perita Mmlrw-e:w:l’.cmn
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‘cuando dicho pane hace las veces de abaran de entrega e kos irsbajos. con desting Contabiided
PAMOUDT Flan de Mantenimnto ey, 1

IMAGEN: Plan de Mantenimiento anual Cartagena

-Cumplimiento de nueva normativa laboral desde mayo 2019: Colocacién de reloj para
fichaje y control horario de entradas/salidas de personal (modelo empresa empresa

Bitnova, acorde con el de las oficinas de Murcia )

-Reparacién humedad en pared saléon de Actos (enmasillado y pintado en zonas
afectadas a cargo de técnico solicitado a seguro comunitario a través de la

administracion)
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e Ejecucion tareas administrativas Commurcia e instrucciones de Secretaria

- Actos de Bienvenida/Homenaje (13 de junio) : Elaboracién listados de asistentes

mediante contacto telefonico/email;

-Preparacién presentacion informe junta directiva de 9 SEPTBRE., 7 OCTUBRE Y 2
DICBRE 2019

-proceso electoral en Cartagena (novbre/dicbre.): Anuncio y publicacion del censo,
registro de incorporacidn a Vocalia de Tutores, comprobaciones y registro de cambio

de datos.

-Formacién: Mecanizacién encuestas de satisfaccidon alumnosy profesores Cursos de
Formacion Continuada Cursos 2019 : Neurocirugia Infantil — Ventilacién no invasiva
—Avances en Medicina Preventiva —F.C.C. —Artrocentesis — Urg2 Alergolégica —

Protocolozacién Urgencias pediatricas —Analgesia y Sedacion en Pediatria.
-Colaboracién Vocalia de Médicos Jubilados:

-Contacto telefénico para listado de asistentes a Acto de Homenaje vy para

informacidén sobre la celebracion de la misa en honor a la Patrona (27 de junio)

-recepcién y elaboracién listado votos destino viaje de la vocalia de jubilados para

el afno 2020

e Suministros

Como aspecto diferenciador, durante 2019 se produce un significativo aumento en
la venta de certificados de defuncion, debido sobre todo a la rapida emisién vy
entrega a las compafiias de la factura en relacién a las farmacias. El tanatorio

Estavesa pasa a proveerse de Certificados a través de la sede.
SUMINISTRO CERTIF2 DEFUNCION (CTGNA.) N2 U. VENDIDAS 2018= 100

N2 U. VENDIDAS 2019= 997
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e Coordinacidn oficina de Murcia

Desplazamiento semanal a sede Murcia para asistencia a reuniones de personal con
Secretario General, seguimiento de tareas, registro de titulos y gestion de
documentacioén y archivo (visado firma para CRC y Certif2 Médico, carnet colegial,

etc...). Se registran un total de 15 titulos Licenciado/Grado y 30 de Especialista.

SERVICIOS COLEGIALES; COORDINACION ACTIVIDADES COMMURCIA

-Colegiaciones presenciales en Cartagena: Se firman un total de sesenta y tres,

todas ellas gestionadas a través del sistema de cita previa de la web Commurcia.

-Seguro Responsabilidad Civil Profesional 2019: Registro y anotacién en ficha de las

solicitudes de alta, modificacion y baja (la mayor parte, recibidas mediante email) .

Se registran un total de 163 tramitaciones SRC, de las cuales 76 correspondieron a

peticion de baja y 87 a altas/modificaciones
-Inscripciones puntuales y cobro de tasas cursos F.C. 2019 (Foro Pediatrico y otros)

-Actividades en la sede: contacto con centros profesionales de Cartagena ,
llegdndose finalmente a acuerdo para impartir las clases con la empresa Wall Street
English Cartagena, para grupos de 4 a 10 alumnos y en horario de apertura de la sede.
Debido a que el numero de alumnos no alcanza el minimo exigido por la academia, se

detienen las clases a partir del mes de marzo.

-Sociedades: Confirmaciones de asistencia a reunion de presidentes y secretarios de

sociedades
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-Publico: reconocimiento firmas certife médicos oficiales; informacidon sobre

especialistas area |l

- Campafiia Renta 2019: envios de certificados de cuotas 2018 y servicio externo de
asesoria fscal los miércoles por la tarde durante los meses de mayo y junio (DEA

Asesores)
CALIDAD Y AUDITORIAS ; PREVENCION; ENCUESTAS
Auditoria Interna (9 julio, sede Cartagena)

Durante la manana del martes 9 de julio se desarrolla la auditoria interna anual en
oficinas y salas de la sede colegial de Cartagena. Se persona Susana Ferreira por parte

de Commurcia y Carlos Garcia como auditor interno para la realizacién de la misma.

Son auditados procesos que habitualmente se desarrollan en la sede (Plan de
Mantenimiento, compras y listado de proveedores) asi como prestaciones de servicios
tal y como el alquiler y reserva de salones en Cartagena. También se comprueban, ya
a nivel general, instrucciones relativas a procesos como el de asistencia técnica o

seguimiento de indicadores/encuestas para cuantificar y medir objetivos.

IMAGENES: 2 momentos auditoria interna cartagena 6 jul 2019
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Auditoria Externa (10 octubre) :

Se realiza en la sede colegial de Murcia durante la jornada del 10 de octubre, con un

excelente resultado en todos los niveles de gestion auditados.
Calidad: Encuestas, indicadores, plan de mantenimiento

Se computan un total de 6 encuestas recogidas sobre satisfaccion de salonesy 49 de
satisfaccion colegial en la sede de Cartagena durante el ejercicio 2019, resultando un
elevado nivel general de satisfaccion por parte de los colegiados encuestados tanto a
nivel de prestacidn de servicios generales como de la reserva y uso de los salones de la

comarcal.

Trimestralmente se traslada al departamento de calidad indicador de reserva de salones

y control del plan de mantenimiento de instalaciones de la sede.

La visita del técnico de prevencion queda pendiente para proximo ejercicio.

OTRAS ACTIVIDADES DE LA DISTRITAL

e Visita a base de submarinos y MURAM Cartagena (23 febrero 2019)

Desde las oficinas de la comarcal, se gestiona con el Arsenal Militar y el MURAM la visita
guiada de un grupo de 35 asistentes de colegiados y familiares durante el sdbado 23 de
febrero.
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ILTRE. COLEGIO OFICIAL DE MEDICOS REGION DE MURCIA
DISTRITAL CARTAGENA

VISITA BASE DE SUBMARINOS
SABADO 23 DE FEBRERO

PROGRAMA
10:45: Concentracion Sede Colegial. Plaza del Rey. Hay aparcamiento
11:00: Visita Base de Submarinos Arsenal Militar.
Dependencias // Simuladores // Submarino 5-70 “Mistral”
14:30: Comida Restaurante Arroceria Universal (30€)
17:00: Visita guiada Palacio de Aguirre - MURAM

PLAZAS LIMITADAS

Inscripciones: Tfno: 268505629 (Miguel)
Lunes, martes y miercoles de  9:00 -14:30, 17:00-19:30
jueves: 9:00 a 14:30 viernes : 9:00-15:00

Nota: Al visitar un submarino para las senoras se sugiere calzado comodo y pantalones.
Se requiere llevar el DNI,

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL

DE MEDICOS Pagina 127 de 133

DE LA REGION DE MURCIA



MEMORIA DE ACTIVIDADES

El anuncio de la visita en la web colegial se produce el 12 de febrero:

VISITA A LA BASE DE SUBMARINOS DE CARTAGENA EL SABADO 23 DE FEBRERO

W

La Junta Distrital de Cartagena ha organizado una visita a la Base de Submarinos de
Cartagena, abierta a la participacion de todos los colegiados que lo deseen, prevista para
el sabado 23 de febrero.

El programa de la actividad es el siguiente:

10:45 horas. Punto de encuentro en la sede colegial de Cartagena, situada en la Plaza
del Rey. Informamos de que hay aparcamiento en la zona.

11:00 horas. Visita a la Base de Submarinos del Arsenal Militar. Dependencias,
simluadores y submarino S70 Mistral.

14:30 horas. Comida en el restaurante Arroceria Universal (menu 30 euros).

17:00 horas. Visita guiada al Palacio de Aguirre Museo de Arte Moderno MURAM.

Dado que las plazas son limitadas, te recomendamos que confirmes tu asistencia, lo
antes posible, llamdndonos al numero de teléfono 968.50.56.29 (persona de contacto,
Miguel), en nuestro horario de oficinas, que es el siguiente: Lunes, martes y miércoles,
de 9:00 a 14:30 horas y de 17:00 a 19:30 horas.

Jueves, de 9:00 a 14:30 horas.; Viernes, de 9:00 a 15:00 horas.
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e Participacion y asistencia a cena benéfica solidaria Asociacion Esclerosis
Multiple de Cartagena

Como viene siendo habitual, el colegio colabora con este acto solidario a través de
adquisicion de ocho entradas y asistencia por parte de los miembros de la distrital de
Cartagena a la cena benéfica organizada por la EMACC, que este afio tuvo lugar el 31

de mayo en salones del Club de Oficiales.

-Aportacion de médicos colegiados voluntarios a Ruta de las Fortalezas 2019:

Nueva colaboracion mediante difusion mediante boletin electrénico Commurcia 'y
aportacién de varios médicos voluntarios a la prueba. Se publica noticia en web

colegial.

Se contacta con los colaboradores de ediciones anteriores como paso previo a

comunicacion a Jefatura de Apoyo Sanitario de los interesados.

Como resultado de la difusién y las gestiones realizadas desde la distrital, varios
colegiados son inscritos como voluntarios para cubrir el apoyo sanitario durante la

exigente prueba.

7 ¢QUIERES PARTICIPAR COMO VOLUNTARIO EN EL DISPOSITIVO SANITARIO DE LA
RUTA DE LAS FORTALEZAS DE CARTAGENA?
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El sabado 6 de abril de 2019 se celebra la X Ruta de las Fortalezas de Cartagena.

La ruta es una prueba civico-militar organizada por el Ayuntamiento de Cartagena
y la Armada Espafiola que consiste en el recorrido por las fortalezas mds significativas

de la Ciudad Portuaria.

Como en ediciones anteriores, la organizacion del evento ha pedido al Colegio de
Médicos su colaboracion para la difusion del mismo y hacer un llamamiento a los
comparfieros que quieran participar como voluntarios en el dispositivo sanitario de

Proteccion Civil a lo largo de los 53 kilometros de recorrido que supone esta prueba.

Si estds interesado, puedes inscribirte en el apartado de "Voluntarios" de la pdgina

web de la Ruta e introducir los datos que se solicitan.

Informacion publicada el 29 de enero de 2019

IMAGEN: Logo Commurcia en web oficial Ruta de las Fortalezas 2019
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9.3 RESULTADOS Y VALORACION FINAL

ANALISIS NIVEL OCUPACION DE SALONES

El total de las trece reservas de salas en Cartagena durante 2019, queda distribuido de

la siguiente forma:

8
7
6
5
4
3
2
1
0
SALON S.JUNTAS BTCA
m N2 RVAS 2019 7 6 0

-Grdfico: Valor absoluto y peso porcentual nim?® reservas salas Ctgna 2019

La sala de juntas contempla las clases de inglés impartidas durante los meses de

enero y febrero.

El nivel de ocupacién de las salas se situa por debajo del registro de afios anteriores
debido al menor nimero anual de sesiones del Foro Pediatrico y la no continuidad

momentanea de las clases de inglés ni de la tertulia semanal de médicos jubilados.
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Andlisis nivel ocupacién Salén de Actos Cartagena periodo 2010 — 2018 (n? anual

reservas)

N2 RVAS. SALON 2010-2019

30
25

20

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

-Grafico: Evolucién n? anual reservas Salén de Actos Ctgna. 2010 - 2019
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-Grafico: Distribucidon de reservas 2019 por Ocupante Salon de Actos Cartagena
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MEMORIA DE ACTIVIDADES 2019

Secretario General: D. Clemente Casado Mateo

Fecha de Publicacion: 15 de abril de 2019
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